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1. INTRODUCCION

El objeto del trabajo de investigacidn que presantaen este documento consiste en
caracterizar la actuacion de los tutores de unrprog de maestria en Educacién Ma-
tematica. En este capitulo hacemos una resefaafjsobre los aspectos claves del es-
tudio; argumentamos su justificacion y relevanéaamulamos una aproximacién al
problema de investigacion; y describimos la estmactiel documento.

En los Ultimos afios se han realizado multiplesstigaciones sobre programas de
formacion de profesores en los que se hace émdagttrabajo colaborativo, en el sen-
tido de que quienes se forman trabajan en grupostrtyendo activamente los cono-
cimientos requeridos en colaboracion con otrosk@a2004; Gomez, 2007; Jaworski,
2008; Llinares, 2008). La guia y el apoyo que fataras y tutores proporcionan a los
profesores en formacion es una de las caractagstie este tipo de programas (Barko,
2004). En este tipo de programas también destdntelaccion entre los grupos de pro-
fesores en formacion con sus tutores (Llinares820Murphy, Mahoney, Chen, Mendo-
zay Yang, 2005).

Se han realizado numerosas investigaciones sabtattaias, los tutores, sus roles
y funciones (Kram, 1983; Murphy, et al. 2005; Wa@008; Jaworski, 1998). Estos
estudios destacan la importancia de las relaciengs tutores y tutorandos en los pro-
cesos de aprendizaje de los profesores en formaciéon

En el ambito de la Educaciéon Matematica, ha idaierglo el nimero de trabajos
de investigacion que tratan sobre el papel det tuta formacion profesional de docen-
tes: se ha estudiado la cooperacion que brindatiioses a profesores en formacion, en
relacion con la construccién de su conocimientacdatenido pedagdgico en matemati-
ca (Nilssen 2003, 2010); se han explorado patrdeegrendizaje de los formadores de
matematicas cuando participan en programas dedigafesarrollo profesional y los
efectos de las tutorias en dichos programas (McAR®8; McAleer y Bangert, 2011);

y se ha indagado sobre los cambios positivos gperementan profesores néveles en su
practicas de aula, en cuanto a la forma de comeinitacon sus estudiantes cuando
desarrollan contenido matematico, gracias al apeyon tutor (Bennett, 2010).

Los ambientes donde se produce el proceso de apmgnde profesores en forma-
cion es otro aspecto que se considera en la litarae investigacion. Se identifica una
tendencia a la formacion en linea de profesoreasatematicas y se destaca el disefio y
el rol de las tareas en estos ambientes de apagad&anchez, 2011). La formacién de
profesores de matematicas en Internet se ha edemdwmrollando como una nueva mo-
dalidad de ensefianza con sus propias caractesistipasibilidades, a diferencia de la
forma presencial de ensefianza. Entre las cuestipgese plantean estan los diferentes
modelos de la organizacion de cursos en lineadasecuencias para el aprendizaje las



matematicas; el conocimiento para el aprendizajarg la ensefianza; y las comunida-
des constituidas para el aprendizaje (Borba y Ldisa2008).

El creciente nimero de programas de formacion diegores de matematicas que
se estan disefiando e implementando con esquenfasaienamiento hibridos, donde
los profesores en formacion aprenden mediantetdsigiccion —virtual y presencial—
con sus comparnieros, tutores y formadores, ha llanaaatencion de los investigadores.
Entre los diferentes aspectos de interés paravésiigacion, el proceso de tutoria y el
papel del tutor es un foco de atenciéon. En laditea aparecen, de manera creciente,
estudios que se centran en cdmo los tutores reflariy comprenden su trabajo (Haw-
key, 1997; Hall, Draper, Smith y Bullough, 2008xidten menos que hayan examinado
coémo actuan los tutores en la practica (Hawkey81L99

Centramos nuestra atencion en la actuacion deutoses en un programa de ma-
estria en Educacion Matematica cuyo disefio e imgaéaceion se articula alrededor del
analisis didactico. Su proposito consiste en ofrepertunidades para que los profeso-
res en formacion puedan complementar y profundimagl conocimiento didéctico ne-
cesario para la planificacion, puesta en practie@aluacion de unidades didacticas
(Gémez, Cafadas, Flores, Gonzéalez, Lupianez, Maréd, 2010). MAD' es un pro-
grama de formacion de tipo hibrido con una duradérdos afos. Los formadores y
tutores son profesores espafioles. El programardigyem en ocho modulos. El forma-
dor encargado de un moédulo viaja a Colombia duranéesemana, en la que introduce
el contenido del médulo. En cada médulo los grupmprofesores en formacion reali-
zan cuatro actividades. Cada actividad requierelagigrupos analicen el tema de las
matematicas escolares sobre el que trabajan eglo ¢l programa desde una perspec-
tiva particular. Por ejemplo, en una actividad emaa y producen informacion sobre su
tema en términos de sus sistemas de representd&aiootra actividad, lo hacen en
términos de los errores y dificultades de los egesl Al finalizar la primera semana de
la actividad, cada grupo envia un borrador de &bafo a su tutor, quien produce un
documento con comentarios a este trabajo. Al #aalia segunda semana de la activi-
dad los grupos hacen una presentacion de su trabagopdemas compafieros, a la coor-
dinadora local del programa y a los formadoresdgréis esparoles que deseen verla por
Internet.

El grupo de profesores en formacion se basa eB estoentarios para mejorar sus
trabajos. La interaccion entre el tutor y el gruponstituyen la base de la evaluaciéon
formativa dentro del programa. En el capitulo idfieral contexto de la investigacion
nos referimos con mayor detalle al programa de tmagga las fuentes de informacién
gue hemos delimitado.

Dada la importancia que, basados en la literateréndestigacion, asignamos al
papel del tutor en el proceso de aprendizaje derofesores en formacion, se justifica
nuestro empefno por describir sus caracteristicasi@mo a su actuacion, en particular,
cuando comenta por escrito los borradores de lagogrde profesores en formacion.
Entender y caracterizar estas actuaciones puedagiara otros estudios de investiga-
cion y a la revision y mejora del programa de faridia.

Partimos de tres conjeturas en nuestra investiga¢a) las categorias de estudio
gue hemos formulado y que presentamos mas adglantaéten caracterizar la actua-
cion de los tutores; (b) se pueden identificar darésticas que permiten describir la
actuacion que es comun a todos los tutores; (puseden establecer perfiles de tutores
con base en sus diferencias y similitudes. Pararpcatacterizar la actuacion del tutor,

! “Master en Andlisis Didactico”. Utilizamos estaretiatura para referirnos a la “concentracién en-Ed
cacion Matematica de la maestria en Educacion eefr@ de investigacién y Formacion en Educacién de
la Universidad de los Andes”.



construimos categorias y cédigos partiendo de ewigién de la literatura, de la revi-

sion de los documentos de los tutores y de unarvdel aprendizaje de los organizado-
res del curriculo dentro del programa. Codificanegscomentarios escritos de los tuto-
res a los borradores de sus grupos; realizamosairsia descriptivo y un analisis de

cluster; y obtuvimos resultados que permiten apramgile los tutores tienen comporta-
mientos comunes, pero ademas se distinguen sidasity diferencias entre ellos que
permiten describir y caracterizar su actuaciongue confirma nuestras conjeturas de
investigacion.

Es importante sefialar que en este estudio se @numterés personal por el pro-
ceso de tutoria, en particular por el papel dertah asesorias del area de matematica
en foros virtuales y el interés del tutor de tgmis estudiar la actuacion de tutores en
programas de formacion de profesores de matemakcaambos caso destaca la figura
del tutor en la Educacién Matematica y su actuaeibta tutorizacion. La realizacion
de este trabajo de investigacion me permite estapetacto con un tema que me moti-
va y que abre las puestas a una variedad de cuestgue son actuales y pertinentes
para la Didactica de la Matematica.

Este documento se compone de 8 capitulos. El tadifise refiere a la introduc-
cion del trabajo de investigacion, en el que sse@m& la justificacion del estudio y se
plantea de manera general el problema de invegiigaEn el capitulo 2 presentamos
una descripcion general del programa en el queaza el estudio y especificamos las
fuentes de informacion del mismo. Tratamos el mamweptual de la investigacion en
el capitulo 3, donde describimos los elementos eqnales que sirven de base para la
construccion de las categorias que nos permitigesaribir la actuaciéon de los tutores.
En el capitulo 4 planteamos el problema de invasiign y formulamos sus objetivos.
En el capitulo 5 describimos el proceso de consiincde categorias y cédigos, los
instrumentos y procedimientos de codificacion dmfarmacion y los tipos de analisis
realizados que nos permitieron caracterizar lacagbn de los tutores en el contexto de
estudio. El capitulo 6 contiene los resultadosadednalisis realizados: descriptivo y
cluster. En el capitulo 7 presentamos nuestraget@aciones de los resultados a la luz
de los aspectos destacados en el marco conceptraley contexto del estudio. Por
altimo, en el capitulo 8, formulamos algunas cosidoes, asi como las cuestiones de
investigacion abiertas y limitaciones de nuestvastigacion.



2. CONTEXTO DE LA INVESTIGACION

En este capitulo presentamos el contexto en eltigne lugar nuestra investigacion.
Describimos de manera general el propdsito, laeum@lizacion y el disefio e imple-
mentacion de MAD, el programa de maestria en Edicadatematica para profesores
de matematica de secundaria en ejercicio en esguealiz6 el estudio; especificamos
el papel del tutor dentro del programa; y detallarfas fuentes de informacion para
nuestra indagacion.

DESCRIPCION DE MAD

MAD es la maestria de profundizacion en Educaci@iehatica ofrecida por la Uni-
versidad de los Andes en Bogota, Colombia, partepooes de matematicas en ejerci-
cio de educacion basica secundaria y educacionan(@di a 16 afios). Tiene como
propésito ofrecer oportunidades para que los pooéssen formacion puedan comple-
mentar y profundizar en el conocimiento didactiecesario para la planificacion, pues-
ta en préactica y evaluacion de unidades didac{i@asnez, Cafadas, Flores, Gonzalez,
Lupiafiez, Marin et al., 2010).

El marco conceptual del programa se fundamentanemadelo funcional de la
formacion de profesores de matematicas que secegaunediante el analisis didactico
(Goémez y Gonzalez, 2008a). No describimos aquicalgaimiento de analisis didactico
(ver, por ejemplo, Gébmez 2002, Gomez, 2007; Lu@afde09). El programa aborda el
aprendizaje de los profesores en formacion desdgerspectiva social del aprendizaje,
con énfasis en los procesos de aprendizaje detsnes (organizadores del curriculo)
gue configuran el analisis didactico [para una desion detallada del programa ver
Gomez, Cafnadas, Flores, Gonzalez, Lupiafiez, Mamh €010) y GoOmez y Restrepo
(2010)].

En MAD, los profesores en formacion aprenden aifptan una unidad didactica,
que llevan a la practica y evaluan durante el pnogr. Para poder llevar a cabo la plani-
ficacion e implementacion de dicha unidad didactios profesores en formacion
aprenden a realizar un andlisis didactico. El aisatlidactico se configura alrededor de
cuatro analisis que conforman un ciclo: de contnabgnitivo, de instruccion y de
actuacion. Cuando se realiza cada uno de los endksponen en juego los organizado-
res del curriculo (Rico, 1997). Un organizadoraseticulo (a) es una nocion que forma
parte del conocimiento disciplinar de la Educad#atemética y (b) permite analizar un
tema matematico con el proposito de producir infmidn sobre el tema que sea util en
el disefio, implementacion y evaluacion de unidaiidécticas (Rico, 1997).



Capitulo 2. Contexto de la investigacipn4

DISENO E IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA

MAD esta concebido en el contexto de un ambientapitendizaje hibrido, donde los
profesores en formacién se ubican geograficamentenanismo sitio, pero los forma-
dores y tutores se encuentran geograficamenteséintds sitios. Participan formadores
de la Universidad de los Andes y de las univergadagspaniolas de Almeria, Cantabria
y Granada. En este esquema de formacion hibridartifesores en formacion estan
organizados en grupos de 4 o0 5 personas y se rgiasancialmente, pero también
trabajan virtualmente entre ellos. Cada grupo esagogtema matematico concreto y
realiza un ciclo del analisis didactico sobre suaelos formadores y los tutores inter-
actuan virtualmente con los grupos de profesordsramacion.

El programa tiene una duracion de dos afios y calestecho moédulos distribuidos
en cuatro semestres, dos médulos por semestrel EmMer modulo se introduce la
nocion de curriculo. Los 4 modulos siguientes atorchda una de las etapas que cons-
tituyen el analisis didactico. La Tabla 1 muestm dbjetivos y contenidos de cada uno
de los analisis.

Tabla 1.
Objetivos y Contenidos de cada Analisis

Analisis Didactico

Anéalisis de contenido

Identificar y organizar los maltiples (@) estructura conceptual
significados de un tema matematico (b) sistemas de representacion

concreto (c) fenomenologia
Andlisis Cognitivo
Seleccionar los significados , o
. S a) expectativas de aprendizaje
relevantes para la instruccion y prev by imitaci €
) limitaciones de aprendizaje

la actuacion de los escolares al

abordar tareas (c) hipotesis de aprendizaje

Anédlisis de Instrucciéon

(a) analisis y seleccion de tareas

(b) analisis de secuenciaciones de tareas
(c) modificacion de tareas

(d) evaluacion y mejora de secuenciaciones

Seleccionar y secuenciar las tareas
gue pueden contribuir al logro de los
objetivos de aprendizaje

Analisis de Actuacion

(@) finalizacion del disefio de una unidad
didactica

(b) utilizacion de la informacién que surge de la
puesta en practica de las actividades de ensefianza
y aprendizaje. Nuevo ciclo de planificacion

Evaluar la planificacion con el
propésito de producir informacién
gue sea relevante para ciclos
posteriores

Cada uno de los analisis de la Tabla 1 correspanaemaodulo. Los tres altimos modu-
los del programa se centran en la implementacidia deidad did4ctica, la recoleccion
y andlisis de la informacion con motivo de estal@anpentacion y la produccion del
informe de la experiencia global. En la Figuraddgmos ver la estructura completa de
los modulos que integran el programa.
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1 2 3 4 5 6 7 8
O~ ~— ~ L —
Nocién s e Implementacion Evaluacion,

de Analisis Didactict de la unidad informes y
curriculo didactica presentacion
Analisis de trabajo fina
Datos

Figura 1 Organizacion de los Médulos en MAD

Cada moddulo se configura alrededor de cuatro idaties. Cada actividad dura dos
semanas. La Tabla 2 muestra la organizacion dejtrgpara una actividad.

Tabla 2.
Dos semanas de una Activic
Sem. anterior Semana 1 Semana 2
Sabado Lunesa i Lunes a i i
jueves Viernes Sabado jyeve: Viernes Séabado
Envio . Envio actividad i a
comentario
S tutor y formador
individual en
foro actividad i-1 .
Trabajo e
rupo o
Trabajo arup Trabajo Trabajo en gru_s_reser_]t,auon y
e L iscusion
individual individual po
Trabajo en
o grupo o
Organizacion Envio Organizacion traba-
trabajo borrador ¢ jo actividad i+:
actividad i tutor

La actividad es asignada por el formador encargiionddulo. En su desarrollo, los
profesores en formacion interactian de maneraioheaV y grupal. Ellos reciben los
comentarios y apoyo de su tutor, con quien puedenactuar virtualmente. Hablare-
mos ahora en detalle de cada uno de ellos —formaadprofesores en formacion y tu-
tores— y describiremos el desarrollo de una adtyjdal y como se muestra en la Ta-
bla 2.

En la primera semana de cada modulo, el formadoargado del médulo trabaja
presencialmente todos los dias con los profesardsrenacion. En estas sesiones, el
formador presenta las ideas claves del méduloapkste las actividades que los grupos
deberan realizar en el resto del médulo.

Al final de la sesion del sabado de la semanaiantdrcomienzo de una actividad,
los grupo$ organizan su trabajo para la misma. Del luneselgs de la primera sema-
na, los miembros de cada grupo trabajan individaatme interactdan virtualmente. El
dia sabado de la primera semana envian a susstefoberrador de su trabajo. Por otra
parte, cada estudiante se le ha asignado un gyupdrabaja sobre un tema matematico
diferente al del grupo al que pertenece, al cubkdeaccionar sistematica y periodica-

! Los documentos donde se describe el esquema difiamiento del programa de maestria, hacen
referencia a los profesores en formacion, en doade: (a) en su participacién individual lo identh
como estudiante; y (b) cuando interactta en formapal, se refieren a ellos como grupo.
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mente al observar su trabajo final. Al comienzdalsesion del viernes de la primera
semana, cada estudiante introduce en un foro istisacomentarios y criticas a la pre-
sentacion de la actividad del grupo que tiene asign

El tutor acompafa al grupo de profesores en fagnax su cargo a lo largo de to-
do el programa. Su funcién es comentar el trabaja@dipo guiandolo en cada una de
las actividades. El hecho de acompariar y guiargaugp de tutorandos durante todo el
programa le da una vision de integracién del procesaprendizaje seguido por su gru-
po, y de los avances y dificultades que experimental proceso. Pero ademas le per-
mite ir enlazando los resultados en cada actividadcer recomendaciones y orienta-
ciones concretas. En este sentido, el tutor juagazapel esencial.

A continuacion, concretamos el papel del tutor edel programa, pues se trata
de nuestro objeto de estudio: (a) cada grupo teignado un formador espafol como
su tutor que lo acompafa a lo largo de todo elrarog; (b) su funcién es comentar el
trabajo del grupo guiandolo en cada una de lagidatles, (c) ademas, el tutor produce,
para cada actividad, un comentario de evaluacibtateador y la presentacion de su
grupo; (d) cada grupo debe interpretar los commstate su tutor al borrador y, con
base en ellos, producir la version final de suapalpara la actividad; y (e) los grupos
pueden interactuar esporadicamente por correa@héod o0 por Skype con su tutor.

En el contexto anterior, de aqui en adelante haolas de borradores para referir-
nos a los documentos que, para cada actividadyrigss producen como borrador al
final de la primera semana de la misma. Y utilizaze el término comentarios para
referirnos a al documento que el tutor de cadaagyprpduce como reacciéon a ese do-
cumento de borrador.

FUENTES DE INFORMACION PARA NUESTRO ESTUDIO

Centraremos nuestro estudio de la actuacion dal &t el analisis de los documentos
en los que él comenta el borrador que el grupo @asgp produce para cada actividad.
De los modulos que conforman el programa, se hasiderado el segundo y el tercer
maddulo, cada uno con cuatro actividades. En etwalapde metodologia se explican las
razones por las cuales se seleccionaron dichoslosddu

Para comprender en qué contexto los tutores hasetbmentarios, a continuacién
describimos los programas de cada uno de los m®dadgidos, asi como las asigna-
ciones correspondientes a las actividades. Enogirgma del médulo 2 se plantea que
los estudiantes: (a) identifiquen y organicen ligaificados de su tema desde la pers-
pectiva de tres organizadores del curriculo: estracconceptual, sistemas de represen-
tacion y fenomenologia; y (b) constaten la comgég]iinherente al contenido de cual-
quier tema de las matematicas escolares. Los wigetiorrespondientes al modulo 3
son: (a) hacer explicitas las concepciones pragmhse cOmo se aprenden las matemati-
cas; (b) reflexionar sobre los distintos niveleegpectativas de aprendizaje que el pro-
fesor maneja al realizar una planificacion; (cacednar las expectativas de aprendizaje
del profesor con los principios cognitivos del étuto vigente; (d) conocer las limita-
ciones de aprendizaje que manifiestan los escodarelstintos temas de matematicas;
(e) enunciar expectativas y limitaciones de apmajdisobre distintos temas matemati-
cos; y (f) comenzar a desarrollar métodos sist@msile analisis de tareas matematicas
para determinar su contribucion al desarrollo deeetativas de aprendizaje. En lo que
sigue presentamos los contenidos correspondierdehas modulos asi como las acti-
vidades que se han contemplado para cada unooge ell
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Contenidos y Actividades de los Médulos Seleccionasl

En el médulo 2, correspondiente al analisis deearodb, los contenidos que se estudian

son los siguientes: nocion de contenido en lasméteas escolares; estructura concep-

tual; sistemas de representacion; fenomenologi@ergificacion y organizacion de los
significados de un tema matematico. Las actividambesespondientes a este mddulo
son las siguientes:

2.1 Los grupos analizan su tema desde la persped@vsu estructura conceptual y
hacen una presentacion en la que organizaran tegptos, los procedimientos y las
relaciones identificados entre ellos.

2.2 Los grupos abordan los significados del tensalel¢éa perspectiva de los sistemas de
representacion en los que se expresan los conceptos

2.3 Los grupos realizan el analisis fenomenolédgesu tema.

2.4 Los grupos deben seleccionar un foco de caldese su tema matematico y reali-
zar el correspondiente andlisis de contenido. Adededen establecer con claridad
la relacién entre la estructura conceptual, loesias de representacion y la feno-
menologia para ese foco de contenido.

Con respecto al médulo 3, de analisis cognitivaoeltenido se estructura de la siguien-
te manera: teorias del aprendizaje en matemaggagctativas de aprendizaje (compe-
tencias, estandares, objetivos, capacidades)alinites de aprendizaje (errores y difi-
cultades); e hipotesis de aprendizaje (demandasto@s de una tarea). Las activida-
des asignadas para este modulo, se orientan patagprofesores en formacion:

3.1 Identifiguen, de modo individual, los niveles expectativas de aprendizaje que
cada profesor gestiona en su contexto. Seleccitasenompetencias a las que se
quiere contribuir y determinar los objetivos y tagpacidades asociadas al tema ele-
gido.

3.2 Establezcan, individualmente, significados pasanociones de error y de dificultad.
Reflexionen, en grupo, para elaborar un listaderderes y dificultades de su tema.
Revisen la formulacion de objetivos y capacidadexyrporando la nueva informa-
cién de que disponen.

3.3 Identifiquen un primer conjunto de tareas amtial objetivo, establezcan los ca-
minos de aprendizaje de cada tarea Seguidamemsgtarécen la aportacion del
conjunto de tareas al logro del objetivo, tenieretiocuenta las dificultades y los
errores previstos, y determinen la contribucion abeljunto de tareas al desarrollo
de las competencias seleccionadas.

3.4 Reiteren el proceso de analisis de un objetdlire todos los objetivos del tema y
coordinen la informacion que procede de cada unellds para caracterizar, glo-
balmente, la contribucion de las tareas al dedarda objetivos y de competencias
del tema.

En el capitulo que sigue, estudiaremos los aspeotaeptuales que sirven de base para
nuestro estudio y nos han permitido caracterizactaacion de los tutores en este con-
texto particular.



3. MARCO CONCEPTUAL

En el capitulo anterior contextualizamos nuestvastigacion en el ambito de la forma-
cion de profesores de matematicas de secundaggerricio. Lo ubicamos en un pro-
grama de maestria cuyo esquema de funcionamietiid@edo y los participantes traba-
jan y aprenden en grupo, con el apoyo de formadotetwres. En este capitulo presen-
tamos las bases conceptuales que nos permiteriec&acla actuacion del tutor cuando
comenta los trabajos de los grupos de profesorderaracion. En primer lugar, esta-
blecemos la funcion de las tutorias en el aprej@ida los profesores en formacion.
Después, abordamos los referentes tedricos sobreoles y funciones del tutor. En
tercer lugar, destacamos las caracteristicas dembsentes de aprendizaje hibridos y la
influencia de la tecnologia en los procesos deia#cion. Como cuarto punto, descri-
bimos la visién del aprendizaje sobre los orgaruresl del curriculo que caracteriza al
programa de formacion donde focalizamos nuestra&stEn quinto lugar, resumimos
y organizamos la literatura de investigacion quadgeencontrado sobre categorias que
permiten caracterizar la actuacion de los tutdresmlmente, presentamos la estructura
de categorias que hemos construido como resuliadi akticulacion entre la literatura
revisada, la visién del aprendizaje de los orgatumes del curriculo y la exploracion en
los documentos que contienen los comentarios deutoses en el contexto de nuestra
investigacion.

PAPEL DE LAS TUTORIAS EN EL APRENDIZAJE DE LOS
PROFESORES EN FORMACION

Consideramos la tutorizacion bajo el enfoque deéragizaje social. Los programas
basados en el analisis didactico, como MAD, pretarglie los profesores en formacion
desarrollen su conocimiento didactico. El conocitoedidactico es una amalgama de
conocimiento tedrico, técnico y practico. Por cgo&@nte, ese conocimiento se debe
aprender realizando tareas profesionales. Par&lcg@endizaje sea efectivo, es nece-
sario que los profesores en formacién trabajenrepoge interactiien con formadores y
tutores. Todo esto, supone una posicion con respecdbmo aprenden los profesores en
formacion (Gémez, 2007) que describimos mas adelant

En las perspectivas socioculturales del aprendizajsupone que aprender a ense-
Aar matematicas es un asunto de participacion emageso social en el que los profe-
sores en formacion construyen activamente el $igwid en colaboracion con otros
(Llinares, 2008). Es decir, quien aprende (novaignza en el aprendizaje con el
acompafamiento del experto (Murphy, et al. 2006). ddnsiguiente, la figura de las
tutorias representa una forma de interaccion emvato y experto que tiene el poten-
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cial para mejorar el desarrollo profesional y edateollo psicosocial de los individuos
(Kram, 1983). En este sentido, se caracterizattaitucomo el acto de mejorar y des-
arrollar los conocimientos y habilidades de una@es con menos experiencia a través
de una relacién con un persona con mas experieqogges su tutor (Single, Carlsen,
Cunningham y Muller, 2001).

Al considerar la tutorizacion bajo el enfoque desagizaje social, partimos del su-
puesto que los grupos de profesores en formaci@nactiian con sus tutores, en un
proceso de negociacion, donde los tutores acompaf$ais grupos en la construccion
de conocimiento, haciendo aclaraciones, sugerenp@e también constatando como
expertos, qué han logrado comprender en relacids eaonocimientos y competencias
gue requieren como profesores.

ROLES Y FUNCIONES DEL TUTOR

El papel del tutor es importante en el desarraltdgsional de los profesores en forma-
cion. Entendemos que la ayuda de otras personas@smexperiencia, como los tutores
—expertos—, contribuye a la formacion del profesenovato— (Single y Muller,
1999).

En la literatura de investigacion en educacionterisumerosos estudios sobre los
roles y funciones que desempefian los tutores.siaglie el papel de guia en la cons-
truccion nuevos conocimientos y practicas (BorkaQ4& Jaworski y Watson, 1994;
Moore y Kearsley, 1996; Gross, Garcia y Lara, 2008)nbién se considera que el tutor
€S un apoyo a otros que estan encontrando su camifeoprofesion (Jaworski y Wat-
son, 1994). Se considera que los profesores tuppreden jugar diferentes roles —
como modelo, entrenador, supervisor, auxiliar, gaj@oyo, facilitador, observador,
evaluador, amigo critico, etc.— para fomentar aladg®llo profesional de los profeso-
res que se estan formando, en diferentes periceles desarrollo profesional (Huang y
Chin, 2003, refiriéndose a Furlong y Maynard, 199aworski y Watson, 1994; Tom-
linson, 1995). Se distingue entre sus funcionedelarganizar el proceso de interaccion
entre estudiantes para ayudarles a crear, aplipaohar sus conocimientos (Moore y
Kearsley 1996). El tutor puede ofrecer una ayudsguies de un conflicto o un error o
antes de que éste suceda intentando anticipaedatados y su presencia es importante
a nivel individual y grupal (Barbera, 2006).

En el &mbito de la Educacion Matematica, los mafes en formacion pueden lo-
grar, a través de reflexiones con el tutor, el dleBa del conocimiento del contenido
pedagogico en matematicas (Nilssen 2003; Foss 2010)

Queremos profundizar en aquellos roles del tutodamde se considera su papel
como guia y apoyo, contribuyendo a la construcdéios conocimientos de los profe-
sores en formaciéon. Es decir, nos centramos enl el tutor que interactia con su
grupo de tutorandos y organiza la interaccion dogeniembros de su grupo, actuando
COMO asesor y apoyo en sus procesos de aprendizaje.

AMBIENTES DE APRENDIZAJE HIBRIDOS

Cuando describimos el contexto de nuestra invesfigaresaltamos que se trataba de
un programa de formacion cuyo esquema de funcierdmies hibrido: los profesores
en formacion se rednen presencialmente, pero tanifziBajan virtualmente entre ellos.
Y los formadores y los tutores interactuan virtuathite con los grupos de profesores en
formacion. En este apartado, estudiaremos lasteaisticas de un ambiente de apren-
dizaje hibrido. Veremos si existen argumentos parsiderar que la virtualidad hace



Capitulo 3. Marco ConceptuhR0

necesaria la tutorizacion y exploraremos el papeladtecnologia en los procesos de
tutorizacion.

Un ambiente de aprendizaje hibrido es la conveigate dos ambientes de apren-
dizaje. Por un lado, se tienen los ambientes fi@tites de aprendizaje presenciales.
Por otro lado, se tienen los ambientes de aprgedilstribuidos que han empezado a
crecer y expandirse de manera exponencial a lagrata expansion de las posibilida-
des tecnoldgicas de comunicacién e interacciomilolistla. En la actualidad, se abre la
posibilidad de combinarlos y aprovecharlos sin siel@el de renunciar a ninguno de
ellos (Graham, 2006).

Un ambiente de aprendizaje hibrido puede reflgjgdrte positiva de dos modali-
dades: la virtual, en la que existe flexibilidachporal y espacial para la adaptacion; y
la presencial, en la que se conserva el contacotdiy se evita una posible sensacion
de aislamiento. En un ambiente hibrido el desarrddl las actividades de aprendizaje
tiene lugar cuando intervienen profesores en foinadormadores y tutores, en dife-
rentes espacios y momentos (presencial, virtuaher@nico y asincronico—), a través
de encuentros educativos y relaciones de comunitacolaboracion y trabajo en grupo
(Osorio 2008).

Por otra parte, en ambientes virtuales de aprejediga promueve el trabajo cola-
borativo, el profesor ejerce el rol de guia y lalescion se vuelve natural y parte del
aprendizaje (Codina, Fernandez, Pieda, Escorizarglt®, 2008). Los ambientes de
aprendizaje virtuales no imponen condiciones pagres para la interaccion entre es-
tudiantes y tutores. Al contrario, se cuenta camameéientas de comunicacion que per-
miten tutorias colectivas en red, envio de com@gaonstructivos, explicaciones a las
resoluciones a las actividades, entre otras opsi(@edina, Fernandez, Pieda, Escoriza
y Peralta, 2008). Otro aspecto positivo de la imgletacion de programas en una mo-
dalidad hibrida, es la comunicacion. Esta puedsedde manera sincrona y asincrona.
En particular, la comunicacion asincrona ha pedwmisistematizar niveles de ayuda que
son necesarios para favorecer la produccion cangatconocimiento (Gross, Garcia y
Lara, 2009). La tecnologia ha puesto al alcandesiéormadores, tutores y profesores
en formacion herramientas (correo electronico,dasictuales, chat, entre otros) que se
han integrado como materiales y recursos docentéserogramas de formacion (Lli-
nares, 2008).

En resumen, los ambientes de aprendizaje hibridodan la posibilidad de gestio-
nar programas de formacion, en los que es posjlevachar las ventajas del trabajo
virtual y presencial, construyendo de manera coltb@ los conocimientos. En estos
ambientes se puede enriquecer y hacer mas efi¢eEnpeocesos de tutorizacion por las
herramientas que nos ofrece la tecnologia. Tenéanpssibilidad de comunicarnos en
tiempo real (por ejemplo por Skype) o usar lasdmientas de chat que ofrecen los
diferentes gestores y plataformas de trabajo coddivo. La interaccion también puede
tener lugar en distintos momentos por medio desfocorreos electrénicos, envio de
documentos y borradores de trabajo, que tutoresnyadores pueden revisar, comentar
y distribuir.

VISION DEL APRENDIZAJE DE LOS ORGANIZADORES DEL
CURRICULO

Hasta ahora hemos presentado algunas de ideas ga@eos permitirdn caracterizar la
actuacion de los tutores. Iniciamos con la visiéhaprendizaje alrededor de la cual se
concibe el proceso de tutorizacion y los rolesncifones de los tutores. Hemos desta-
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cado ademas aspectos conceptuales sobre los aesbienaprendizaje hibridos y cdmo
la tecnologia hace mas eficiente la tutorizaci@dok estos aspectos también se visua-
lizan en los elementos conceptuales del programfardeacion que es el contexto de
nuestra investigacion y que hemos tratado en dtuta®. Pero un aspecto clave que
debemos considerar y hasta ahora so6lo lo menciaamel capitulo anterior, se refiere
a los conocimientos que aprenden los profesorésreracion. Este punto es importante
puesto que, como hemos visto, una funcién cenerdbsl tutores consiste en contribuir
al aprendizaje de los profesores en formacion. éddooos entonces dos preguntas en el
contexto de MAD, el programa de formacion en el tigree lugar nuestro estudio:

¢ ¢qué aprenden los profesores en formacion? y

¢ ¢;como aprenden?

Con el analisis didactico, en MAD se pretende proipoar a los profesores en forma-
cion un procedimiento sistematico para el anatlsisin tema concreto de las matemati-
cas escolares, de tal forma que la informacionsgu@ de ese analisis les sea Util para
fundamentar vy justificar el disefio, implementacyoevaluacion de una unidad didacti-
ca. Los grupos realizan cada analisis del andligidctico abordando secuencialmente
su tema desde la perspectiva de los organizadetesudiculo que lo componen. El
andlisis del tema con un organizador del curritieloe como propdsito producir infor-
macion sobre el tema que sea Util para otros @naligara el disefio, implementacion y
evaluacion de la unidad didactica; se fundament &l significado de ese concepto; y se
configura alrededor de un conjunto de técnicas peatizarlo. Nuestro interés se centra
en los conocimientos que caracterizan el apreral@jlos organizadores del curriculo.
Nos basamos en los trabajos de Gomez y Gonzalerdyp Gonzalez, 2008b; Gomez,
Gonzélez, Rico, y Lupiafiez, 2008; GOmez y Gonz&k)9; Gomez y Gonzalez,
2011ay GOmez y Gonzélez, 2011b) para estos pitogosi

En MAD se espera que, al realizar las actividadesapnfiguran los médulos y en
relacion con un tema de las matematicas escolaresaue trabajan, los profesores en
formacion:

1. sean capaces de analizar el tema con cada organidadcurriculo a efectos de
producir informacion sobre el tema que sea utihpmros analisis o para el disefio,
implementacion y evaluacion de la unidad didactica;

2. sean capaces de usar la informacion producidatpms organizadores del curriculo
en nuevos analisis o en el disefio de la unidadttiodd y

3. sean capaces de organizar y relacionar la infodna@cogida para proponer un
disefio fundamentado y justificado, y para disefajegutar los protocolos de im-
plementacion y evaluacion de la unidad didactica.

De esta forma se caracterizan los tres aspectogsdetjue un profesor en formacién
puede hacer de un organizador del curriculo: (pjadesor en formacion necesita cierta
comprension del organizador del curriculo parau@grlo al analizar un concepto ma-
tematico y producir una informacion que, a su yegpuede ser utilizada, posiblemente
en conjuncién con la informacién proveniente deotrganizadores del curriculo, con
un proposito didactico concreto. Estos aspectablesten tres tipos de conocimiento
qgue un profesor en formacion puede desarrollaredacion con un organizador del
curriculo:

1. Conocer el organizador del curriculo de tal fornue,cpor ejemplo, sea capaz de
distinguir instancias de esa nocion con respecto tema de las matematicas esco-
lares.
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2. Desarrollar las técnicas necesarias para usarganador del curriculo como
herramienta de andlisis de un tema de las mateasasgrolares y producir informa-
cion relevante sobre el tema.

3. Desarrollar las técnicas necesarias para usafdariacion sobre el tema para tomar
decisiones a la hora de analizar el tema con eganizador del curriculo o para el
disefio de la unidad didactica.

Gbomez y Gonzalez denominan a estos tres tiposmEinientosignificadq uso técni-
CO y uso practicode un organizador del curriculo y los caracteridana siguiente ma-
nera:

Significado El significado de un organizador del curriculaeere a la opcidn teorica
gue los formadores han seleccionado entre los stigesignificados que se encuentran
en la literatura de investigacion en Educacion khdteca. Por consiguiente, el signifi-
cado de un organizador del curriculo es especé#fioo programa de formacion. Se re-
fiere al conocimiento disciplinar relacionado cérm@ncepto que los formadores de ese
programa han seleccionado como opcién dentro dellagulisponibles en la literatura.
El significado de un organizador del curriculo sespnta en términos de sus propieda-
des y sus relaciones con otros conceptos. Estdasaleas claves que lo caracterizan y
que lo diferencian del significado que el térmimo fuera de la Educacion Matematica.

Uso técnico El andlisis de un tema con un organizador deliauo requiere que se
ponga en juego su significado. En general, esteegsmimplica hacer operacional las
ideas claves que lo caracterizan para configu@rdas que permitan producir infor-
macion sobre el tema. Las técnicas que caractegiaaso técnico de un organizador del
curriculo dependen del organizador del curricutteytema. Es decir, el uso técnico es
un conocimiento practico, orientado hacia la produtg, variable y dependiente del
contexto.

Uso practico Como el uso técnico, el uso practico es un tpaahocimiento practico.
En este caso esta orientado a la accién: se teatéilikar, con propadsitos didacticos, la
informacion que surge del uso técnico. Se refieow@junto de técnicas que los forma-
dores consideran que son necesarias para usdofdaation que surge del uso técnico
en los analisis con otros organizadores del cdaialen el disefio de la unidad didacti-
ca.

Esta posicion con respecto al aprendizaje de lofegores en formacion resulta rele-
vante a la hora de caracterizar la actuacion deukmses cuando interactian con los
grupos a su cargo. Ellos deben promover el desael significado, el uso técnico y
el uso practico de los organizadores del curripalo parte de su tutorandos. Por esta
razon, tendremos en cuenta estos tres tipos deioarato en la configuracion del sis-
tema de categorias con las que analizaremos ytearacemos la actuacion de los tuto-
res. Para la construccion de ese sistema de ceEggoonjugaremos esta aproximacion
al aprendizaje de los profesores en formacion aar\ision de la literatura que hemos
hecho sobre la caracterizacion del trabajo y aginade los tutores en diversas areas
del conocimiento.

CATEGORIAS PARA CARACTERIZAR LA ACTUACION DE LOS
TUTORES

En la revision de la literatura que hemos hechmdseidentificado numerosos estudios
en los que se han propuesto sistemas de categartslasificar los tipos de comenta-
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rios escritos de tutores o profesores (p. €j.,,Kt896, 1998; Van Looy y Vrijse, 1998;
Espinoza, 2008; DeBilli, 2007). Hemos seleccionldoestudios mas relevantes. Para
cada uno de ellos, describimos brevemente su obygetstudio, para luego presentar el
sistema de categorias utilizado. Mas adelanteta@sas las similitudes y diferencias de
estas propuestas. Finalizamos este apartado iddicauellas categorias de los siste-
mas revisados que sirven de base 0 nos orientden @nstruccion de nuestro propio
sistema de categorias.

Krol (1996, 1998) destaco su interés por la foriiacie profesores como profesio-
nales reflexivos y realizd una investigacion egua analiz6 los diarios de sus estudian-
tes y sus propios comentarios como tutor. Van Lp&Yijse (1998) analizaron los co-
mentarios, tanto orales como escritos, que losdsitde centros escolares y formadores
de profesorado proporcionaron a estudiantes pafagar. Espinoza (2008) trabajé en
la categorizacion del feedback suministrado a fisumaestros durante las practicas de
ensefianza en el contexto de una modalidad intesade escritura de ensayos sobre
diarios de préacticas. Por su parte, DeBelli (20@3)iz6 un estudio basado en los co-
mentarios que los tutores hacen a las produccideestudiantes de educacion basica.
En la Tabla 3 se presenta de manera resumida tiegoc&s que integran cada uno de
los sistemas propuestos por estos autores.

Tabla 3
Sistemas de categorias en literatura revisada

Investigador Sistema de Categorias

Krol Comentarios para reafirmar o para confirmbj;qomentarios
estimulando a que se hagan otras consideraciobes alaema; (c)
comentario invitando a pensar mas; (d) comentaaoa dar
informacion; (e) comentarios de relaciones peramal (f)
comentarios con poca o0 hinguna reaccion

Van Looyy (a) Grado de concrecion de los comentarios: vagieeigl, concreto; (b)

Vrijsen funcion comunicativa de los comentarios: consejfmrimacion, deduc-
cion, determinacién, pregunta, juicio; (c) comeioticorrectivos: nin-
guna correccion, como corregir, por qué corregi); ontenido meto-
dolégico-didactico: contenidos, organizacion, tfarencia, interaccion,
observacion, clima del aula, resultado, persondjigebal

Espinoza (a) Feedback de Intencion efectiva: rediamento; apreciacion;
comprension, alegria o satisfaccion; animo; ofréeaio y;
agradecimiento.

(b) Feedback de intencidon cognitiva: solicitud diuacion;
discrepancia; sugerencia; valoracion negativatanmn interactiva a la
profundizacién: solicitud de sugerencia o altenagtsolicitud de una
explicacion o de una hipotesis; solicitud de extandgncitacion
interactiva a la expresion y/o formulacion de upaidn o perspectiva;
concienciacion; suministro de informacion y; expasi de la propia
perspectiva

DeBelli (a) Comentarios potencialmente ambiguoscopclaros; (b) comenta-
rios basado en contenido; (c) comentarios granatioaecanica; (d)
comentarios positivos
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Estos sistemas de categorias tienen caracteristoasnes y algunas particularidades.
En la Tabla 4 presentamos las relaciones entre. ¢lemos identificado cinco grandes
grupos que los organizan: (a) relativos a la infidn o contenido; (b) correctivos; (c)
de sugerencia y reflexion; (d) afectivos o valmagi y (e) relativos a la precision.

Tabla 4
Relaciones entre las categorias y sus autores

Dimension Categoria/lnvestigador

Relativos ala Comentarios para dar informacién y para reafirmeordirmar

informacion o (Krol); contenidos metodolégicos —didacticos y fiemccomunica-

contenido tiva del comentario—; informacion (Van Looy y Vejs); feedback
de intencion cognitiva: suministro de informaci@&syginoza); y co-
mentarios basados en contenido (DeBilli).

Correctivos Comentarios correctivos (Van Looy yj8an); feedback de inten-
cion cognitiva: solicitud de aclaracion, solicitde una explicacion o
de una hipotesis; solicitud de extension (Espinoza)

Sugerenciay  Comentarios estimulando a que se hagan otras evasidnes sobre

Reflexion el tema (Krol); funcion comunicativa del comentadonsejo, de-
duccidén y preguntas (Van Looy y Vrijsen); feedbdekintencion
cognitiva: sugerencias, incitacion interactiva prafundizacion (Es-

pinoza).
Afectivo o Comentarios de relaciones personales (Krol); feedda intencion
Valorativos afectiva (Espinoza); comentarios positivos (DeBilli

Relativo a la Grado de concrecion de los comentarios: vago, geremcreto
Precision (Van Looy y Vrijsen); comentarios potencialmentebaguos o poco
claros (DeBelli).

Observamos que los cuatro sistemas de categodhsaalvs hacen referencia a comen-
tarios asociados con la informacion o el contenidomayoria de ellos distinguen cate-
gorias en donde se agrupan comentarios que exmegarencias, orientaciones o valo-
raciones a las producciones de los estudiantesbi€amesalta en las categorizaciones
propuestas por DeBilli, Van Looy y Vrijsen, su im® por la precisiéon con la que se
expresa el comentario. En relacion con las catagalé tipo correctivo, se distinguen
dos aspectos interesantes: solicitud de aclaracibm extension. De estos dos tipos de
solicitudes, la primera se asocia al hecho de atarstjue la informacion suministrada
no esta clara y la segunda con la necesidad deleoraptar la informacién requerida.

La organizacion que hemos hecho de los sistemasateégorias analizados nos
permite apreciar sus elementos comunes y determamaellos aspectos que pueden
resultar mas utiles para nuestro estudio. En ed@leedestacan (a) los aspectos referi-
dos a la informacion, ya sea por que se suminisga solicita aclaracion, y su exten-
sion; (b) la funcion comunicativa del comentariagge asocia con la forma en que se
expresa, ya sea como recomendacion o reflexiorel @¥pecto correctivo, que a nues-
tro modo de entender se vincula con el hecho dstatam caracteristicas de los trabajos
de los tutorandos; (d) las categorias asociadagxmmesiones valorativas; y (e) los as-
pectos vinculados con la forma del comentario, @fipamente con su precision.
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En el siguiente apartado, presentamos y justificalm@structura de categorias que
utilizaremos en nuestro estudio. En el capitulorgdodologia se describe como esta
estructura de categorias organiza el instrumentmdiicacion de la informacion.

SISTEMA DE CATEGORIAS PARA EL ESTUDIO

En los apartados anteriores, hemos descrito lassbasceptuales de nuestro estudio.
Ahora, describimos la estructura de categoriasfgungamenta el sistema de codigos
que propondremos en el capitulo 4. Con esta esteude categorias buscamos contar
con un conjunto de descriptores que nos permdeacterizar la actuacion de los tuto-
res en un proceso de tutorizacion especificosksttegorias surgen de tres fuentes: el
marco conceptual, la revision de la literatura yehaision de documentos generados por
los tutores en el programa de formacion objetostie estudio.

Al realizar una primera lectura exploratoria de tmsnentarios de los tutores de
MAD, encontramos comentarios que corresponden eal@gjorias que ubicamos en la
literatura. Pero también hemos podido distinguirgrees que no han sido considerados
hasta ahora. Por una parte, porque estos comentaicefieren a conocimientos pro-
pios del programa de formacién. Pero, ademas, parfaervamos que expresan accio-
nes de los tutores, que no han sido registradésseatros estudios. Por ejemplo, se dis-
tinguen expresiones donde el tutor manifiesta cuednstatado alguna caracteristica
particular del trabajo de su grupo, o que duda @sté seguro de la informacion que
genera su grupo. Aunque en algunos de los sistdeneategorias revisados se conside-
ran los comentarios donde el tutor sugiere, entrmestudio nos interesa considerarlo
con un nivel mayor de detalle, al examinar la foenague lo hace y la direccién de su
orientacion. En relacion con la forma del comentanio sdlo consideramos su preci-
sion; también distinguimos su ubicacion, introddncy cierre al organizar sus comen-
tarios. Otro aspecto que observamos en estadesturefiere a los conocimientos que
aprenden los profesores en formacion, y que herasesritb en apartados anteriores.
Sabemos que el tutor busca contribuir al aprerelidajsu grupo de tutorandos. Especi-
ficamente en el contexto de nuestro estudio, esmndjzaje se refiere a los organizado-
res del curriculo. Y ese aprendizaje se entiend@remnos de los tres tipos de conoci-
miento propuestos: significado, uso técnico y uswtico. Por ello hablamos de la vi-
sion del aprendizaje de los organizadores del @laj como base fundamental en la
construccion de las categorias. Surgié entonceslistaa inicial de categorias (ver
Anexo 1). En ella se relacionan los tres tipos aeocimientos sobre un organizador y
las categorias seleccionadas de la literatura.b@se en una primera exploracion de los
comentarios escritos de los tutores, hicimos ungnaele la lista inicial siguiendo las
guias de la teoria fundamentada (Corbin y Stral@80). En lo que sigue presentamos
la estructura de categorias que hemos obtenido.

Segun su estructura légica y relaciones, hemosaotgtado las categorias en tres
grupos. La Tabla 5 muestra cada grupo con susatsee categorias. Esta forma de
organizar las categorias, facilita su comprensitiange su justificacion.
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Tabla 5
Categorias referidas a contenido didactico, orienda y forma/estilo

Contenido Didactico
Constata Significado — Técnica — Practica

Complementa
Significado — Técnica — Practica
Complementa/Aclara Aclara

Significado — Préactica

Aclara Técnica - informacién
Valora Significado — Técnica — Practica
Duda Significado — Técnica — Practica
Forma/estilo
Ubicacion
Forma Inicio/Cierre
Precision
_ _ Asignacioén
No didactico Presentacion

Forma/orientacion
_ Forma de Hacerlo
Sugiere Direccion de la Orientacion

A continuacion describimos las categorias que egepitan en la Tabla 5.

Categorias sobre el Contenido Didactico

En el grupo de categorias que se refiere al caidatidactico, se ubican las categorias
que estan directamente vinculadas con los tipasodecimiento que debe aprender el
profesor en formacion en relacidon con un organizatdb curriculo. La categoria que
alude a la informacion que van generando los gragogrofesores en formacion tam-
bién pertenece a este grupo. Para contribuir céortaacion de su grupo de tutorandos,
el tutor: constata caracteristicas de su trabajmptementa y aclara aspectos que tienen
gue ver con los conocimientos que requieren canstrsobre la informacion que gene-
ran sobre su tema en particular; expresa su vaboran relacion con el dominio de los
tres tipos de conocimiento o de manera generaédobravances de su trabajo; y, cuan-
do no esta seguro de algun aspecto del trabaja deupo, genera comentarios en don-
de expresa su duda. A continuacion definimos cadade las categorias que se refieren
al contenido didactico.

El tutor constataSe refiere a comentarios del tutor, donde veriiccomprueba carac-
teristicas del trabajo de los profesores en foramadilace referencia a los organizadores
del curriculo, constatando el dominio relativo asgnificado, uso técnico y uso practi-
co. El tutor expresa en sus comentarios que fadiaboa algo; que lo que se propone es
correcto o errado; que lo que se dice es claro daro; y si ha observado que su grupo
tiene dudas en cuanto al los conocimientos qua estastruyendo.

El tutor complementa o aclar&n este caso, el tutbusca complementar el trabajo de
los tutorandos directamente —sin sugerir—, hacieafotmaciones sobre al significado,
uso técnico y uso practico de los organizadoresuiglculo. Dado el numero de co-
mentarios que le correspondi6é en la codificaciangdtegoria de aclaraciones sobre el
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uso técnico se configur6 como una categoria apartela que se construyeron descrip-
tores mas detallados. Esta categoria se desccibatiauacion.

El tutor aclara técnica o informaciorktl tutor hace comentarios sobre las caracteasstic
de la misma técnica y su forma de uso, pero tangmére la informacion que se obtie-
ne con la aplicacion de la técnica. En la obseéracl tutor destaca si trata aspectos
referidos al foco, organizacion o caracteristioagadinformacion generada por su gru-

po.

El tutor valora En esta categoria se ubican los comentariosuittgl donde se destacan
elementos positivos del trabajo. Hace alguna cemasiion de sus aportes, valora su
trabajo, en relacién con el significado, uso téenjiauso practico de los organizadores
del curriculo o en general sobre la produccionugrapo de tutorandos.

El tutor indica que tiene dudakn esta categoria se suscriben los comentaritdedsl
tutor manifiesta que no esta seguro o tiene dunla® @lguna de las cuestiones escritas
por su grupo de tutorandos. Estas dudas puedenirsefal significado, uso técnico o
practico de los organizadores de curriculo.

Categorias sobre Forma y Estilo
Las categorias que constituyen el conjunto Forri@esinen los comentarios de los
tutores en los que ellos expresan observacionae $olasignacion de la actividad o la
presentacion del trabajo. También hemos ubicadestngrupo las categorias que alu-
den a la forma en que se expresa o ubica el cormenacontinuacion presentamos la
definicion de cada una de ellas.

Forma del comentario del tutoiEl tutor puede inicialmente hacer una introduacio
sobre lo que comentard; ademas, puede realizaietne © conclusion de los aspectos
observados en la produccién de los estudiantes.tRebién puede ubicar los comenta-
rios por secciones del trabajo, cada vez que senabsin error 0 en un apartado final.
Se pueden distinguir aspectos sobre la precisiboeateentario —vago o no especifi-
co—.

Comentarios no referidos a los aspectos didactiEbsutor expresa en su comentario la
verificacion del cumplimiento de las normas y loeriatos de presentacion del trabajo
y se refiere a la claridad en cuanto a redaccipregentacion. Ademas hace comenta-
rios que se refieren al cumplimiento de partesadectividad o a su asignacion.

Categorias sobre Forma y Orientacion

Hemos dejado aparte la categoria que asociamofoaria y orientacién del comenta-

rio. Esta categoria se vincula con la forma enejuetor expresa su comentario, cuando
quiere hacer recomendaciones en una direccion micytar. Los tutores, como guias

que contribuyen con el aprendizaje de su grupaenestringen a la determinacion de
errores. Tampoco suministran toda la informaciéesddbimos en la siguiente parrafo
otros detalles de esta categoria.

El tutor sugiere En sus comentarios, el tutor hace sugerenciasrmoygve la busqueda
de soluciones, para lo cual se expresa en unarmietata forma: por medio de pregun-
tas, sugiriendo directamente, generando dudas ceflexiones. Ademas, sus recomen-
daciones tienen una orientacion o direccion, putthendicar la busqueda de bibliograf-
ia, trabajos ya realizados, orientaciones de @easonas, instrucciones dadas los for-
madores, y ofrecer ayuda de asesorias.
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Sistema de Categorias
La Figura 2 muestra las categorias de nuestroiestud

Constata B
Sianificadc
Valora
Técnic:
Duda — —
Practic: |
Categoria Complementa |—
/Aclara
i Forme
Sugiere
Direccior
Forma
Inicio/Cierre
Ubicacion
No Didéactico Precisiol

Presentaci¢

Asignacior

Figura 2. Categorias de Nuestro Estudio

La estructura de categoria que proponemos nos fr&;npior una parte, organizar los
codigos para proceder a la codificacion de los coan®s de los tutores y, por otra,
hacer los analisis necesarios para caracterizastlecion de los tutores. Ademas, usa-
remos esta estructura para resumir los cédigosujtaelos del nuestro estudio e inter-
pretar los resultados.

El capitulo que sigue corresponde al planteamidetoproblema. Especificamos
conjeturas, preguntas y objetivos de la invest@aci



4. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En la introduccion a este documento hicimos uncareiento al planteamiento de nues-
tro problema de investigacion, justificamos suvaleia y presentamos nuestra motiva-
cion e interés por abordarlo. En este capitulotpianos formalmente el problema de
investigacion, establecemos nuestras conjeturaevestigacion, formulamos las pre-

guntas a las que queremos dar respuesta, y estalniedos objetivos generales y es-
pecificos que nos hemos planteado cumplir.

PROBLEMA DE INVESTIGACION

Nuestro estudio esta motivado por la convicciomule la investigacion sobre la actua-
cién de los tutores puede reportar importantes fluéoe para fines de investigacion y
de mejora en la labor de formacidon de profesoressideramos que este tipo de estu-
dio puede dar luces para comprender la actuacidosdtutores y su contribucion al
aprendizaje de los profesores en formacion. Porreds planteamos la descripcion y
caracterizacion de la actuacion de los tutores @@ Muando comentan por escrito el
borrador de su grupo. Delimitaremos nuestro estaldamalisis de los comentarios a los
borradores correspondientes a las actividades apfegaran los médulos sobre andlisis
de contenido y andlisis cognitivo. Caracterizarefaactuacion de los tutores en térmi-
nos de categorias y codigos que surgen de ladavi la literatura y de la vision del
aprendizaje de los profesores en formacion queresseptdo en el marco conceptual.
Nuestra investigacion se inscribe dentro del aeedodmnacion de profesores de Ma-
tematicas.

Partimos de tres conjeturas en nuestra investiga¢a) las categorias de estudio
gue hemos formulado permiten caracterizar la acinage los tutores; (b) se pueden
identificar caracteristicas que permiten desctébactuacién que es comun a la mayoria
de los tutores; y (c) se pueden establecer pedédstores con base en sus diferencias y
similitudes.

PREGUNTAS DE INVESTIGACION

Formulamos las siguientes preguntas de investigacio
1. Basados en los tres niveles de generalidad dehsistle categorias propuesto,
¢es posible caracterizar la actuacion de los &fore
2. ¢ Es posible describir y caracterizar las actuasigoe son comunes a la mayor-
ia de los tutores?
3. De aguellas actuaciones que no son comunes a losldstores, ¢es posible
identificar diferencias y similitudes?
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4. Con base en esas diferencias y similitudes, ¢@blpa@stablecer perfiles de tu-
tores?

OBJETIVOS DEL ESTUDIO

La finalidad principal de este trabajo es descylgaracterizar la actuacion de los tuto-
res cuando comentan por escrito el borrador dewguogPlanteamos tres objetivos es-

pecificos.
1. Describir la actuacion de los tutores con baseosrires niveles de generalidad
de la estructura de categorias y codigos propuesta.
2. Caracterizar el nacleo comun de las actuaciondssl&utores en relacion con

Sus comentarios escritos.
3. Establecer y describir perfiles de tutores con leaseus diferencias y similitu-

des.

En el capitulo siguiente, explicaremos la metodelagie seguimos para lograr los ob-
jetivos propuestos.



5. METODOLOGIA

En este capitulo describimos los aspectos metodol®glel estudio. Especificamos los
pasos por medio de los cuales organizamos y ptanifos el proceso que nos ha permi-
tido el logro de los objetivos propuestos. Exponefm@vemente el tipo de estudio. En
el disefio de la investigacion, describimos la nrae#bs datos, su organizacién y reco-
leccidn, el procedimiento seguido para la constéumncde categorias y codigos, la codi-
ficacion de los datos, y la elaboracién de instmioey procedimientos para el andlisis
de los datos. Presentamos los aspectos contemppadada realizacion del analisis

descriptivo y del analisis clister que nos permatiedescribir la actuacion de los tuto-

res.

DISENO DE LA INVESTIGACION

Nuestro estudio es de tipo exploratorio-descriptis de caracter exploratorio porque
hacemos una primera aproximacion a la caracteérmae la actuacion de los tutores.
Su caracter descriptivo viene dado por el hechdeseribir la actuaciéon de los tutores,
sin querer explicar por qué actiuan de una formarohiada. Es una investigacion de
tipo mixto pues en ella recolectamos, analizamasngulamos datos cuantitativos y
cualitativos en un mismo estudio para responder prablema (Teddlie y Tashakkori,
2003; Creswell, 2005; Mertens, 2005; Williams, Unra Grinnell, 2005, citados por
Hernandez, 2006). Su disefio es de dos etapasses@ddina estructura de categorias y
codigos, se codificaron datos cualitativos, y sentificaron. Posteriormente se analiza-
ron los datos y se produjeron resultados cuaniitaijHernandez 2006).
Para lograr nuestro objetivo general de invest@@gcseguimos los siguientes pa-
Sos:
1. definicion de la muestra;
2. definicion de datos, instrumentos y procedimiemasa la recoleccion de la in-
formacion;
3. construccidn de categorias y codigos;
4. codificacion de los datos;
5. disefio de los instrumentos y procedimientos paaa&isis de los datos:
a) analisis descriptivo de los datos; y
b) analisis de cluster.

En lo que sigue describimos cada uno de estos .pasos
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DEFINICION DE LA MUESTRA

En este trabajo se describe y caracteriza la dotuae los 6 tutores de la primera co-
horte de MAD con base en sus comentarios a losthores de los trabajos de su grupo
de tutorandos en los modulos de analisis de catdeniandlisis cognitivo. Por consi-
guiente, esta es una muestra intencional y natAgdidmas, es una muestra no proba-
bilistica, pues no se pretende generalizar. Datdrlas clases de muestra no probabilis-
ticas (Hernandez, Fernandez y Baptista 2007), éstnau es de sujeto-tipo, puesto que
estudiamos a un grupo de tutores en un progranmareh@cion particular y queremos
explorar y describir su actuacion.

Nuestros objetos de estudio son los documentososlae los mddulos que con-
forman el programa de formacion. Justificamos dstasion a continuacion. Como se
describié en el capitulo 2, MAD esta compuestogrddulos (ver Figura 1). El prime-
ro es de introduccién a la teoria curricular. Edmuientes cuatro modulos, los grupos
de profesores en formacion realizan el andlisid@aido de su tema, para implementarlo
y, en los tres dltimos modulos, analizan la infacida recogida en la practica y produ-
cen un informe. Cada modulo esta compuesto potividares. En cada actividad, los
grupos producen un borrador, que es comentadol patoe correspondiente. Con base
en estos comentarios, los grupos producen unawefisial de su trabajo para la activi-
dad.

Centramos nuestra atencion en la actuacion deutoses en los modulos corres-
pondientes al analisis didactico, dado que estns modulos que ya se habian realizado
en el momento en que se comenzo este estudio.iMesideleccionar inicialmente los
comentarios de los tutores de los modulos 2 y 8,aquresponden al analisis de conte-
nido y el andlisis cognitivo, respectivamente. Egon los médulos que se encuentran
mas desarrollados y documentados en la literaflréinalizar una primera codifica-
cion, registramos un total de 1.269 comentariosficados. Dado el tiempo disponible
para esta memoria, decidimos que la informaciénficada era suficiente para una
caracterizacion de la actuacién de los tutoresulResvidente que los resultados deben
matizarse haciendo referencia a estos dos médnioamente.

En la Figura 3 se describe la muestra de documeetescionados. Son un total de
48 documentos, 8 por tutor, correspondientes 8 &gividades de los modulos 2 y 3 de
MAD.
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g

Actividades
21 Documentos

Médulos 2.2 48 1269
2.3 Comentarios
2 2.4 8 Documentos  Codificados
3 31 Por Tuto
3.2
3.3

34 /

Figura 3. Esquema de la muestra

DATOS, ORGANIZACION Y RECOLECCION DE LA
INFORMACION

Nuestros datos son los comentarios escritos quenHas tutores a los borradores de los
trabajos de su grupo de tutorandos. Por consigi¢atunidad de analisis es un seg-
mento de texto que expresa el comentario del tElocomentario puede ser una frase,
oracion, o parrafo corto en donde el tutor expsesapinion sobre determinado aspecto
del trabajo del grupo de profesores en formacidrurEtexto que contiene una informa-
cion que es posible asociar con uno o mas codlgogformacion surge, de manera
natural, del proceso de tutorizacion establecidel gmograma de formacion.

Los documentos que contienen los comentarios deeifoes fueron facilitados por
la coordinacion de MAD. También se tuvo accesosadocumentos de borrador que
dan origen a los comentarios de los tutores. Lasimentos que contienen los comenta-
rios de los tutores se presentaban de dos formpmtégrados en el documento borra-
dor de su grupo; o (b) en un documento aparte. fBailldar la lectura, interpretacion y
codificacion de los datos, en el segundo casoprellfor y los comentarios se integra-
ron en un solo documento.

A continuacién se presentan trozos de borradordssdgabajos de dos grupos de
profesores en formacién y algunos comentarioszaddis por sus tutores. Se distingue
los textos que forman parte de los borradoresdfoatte los grupos) y aquellos que se
refieren a comentarios de sus tutores. Se ha aaptangh recuadro con uno de los co-
mentarios para facilitar su lectura y observaragitenido del comentario. Estos ejem-
plos muestran una de las formas en que los tutoregntan los borradores de su grupo.
En este caso lo hacen sobre el mismo borradorifaepejemplo (Figura 4) muestra un
fragmento del trabajo de un grupo y, asociado @ éss comentarios del tutor. En el
segundo ejemplo (Figura 5) observamos dos comestdfn el comentario que hemos
resaltado, podemos ver que el tutor indica queshbzado otros comentarios que com-
plementan sus observaciones.
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Trabajo del grupo Comentarios del tut

DIFICULTADES EPISTEMOLD GICAS | Cﬂme"’tﬂﬁﬂ:

Falta se aptitud para |Dificultades paradar senido a Pifiu.lltadesparaunificar la

manipular cantidades las E:antidades negativas

negativas a'slada#

Dudandels respuestadeuna |Ducan de la respuestz dz una |Mala tonzeptiér del usc de |z |Bignificado y valor celcerc. |||
adicicn de un ndrrerc positive | adicion de un ndmero positive y|recta numérica pata reaizar

VUNG NEEETIVE. Jnonegative. operaciones aditivas EF0=TD :
Lifz+l=-1 pero por qué, ne |z -241= L pero por gué, no me |LjPoner rectanumeéncapara |57 0-3=3
e pdlt:Lt:IL'JgiLujJ sarece logice?, reglicer lauperacion, 4-6=-1

Comentario: Me parece muy interesante que incluyais
una dificultad (o un error relacionado con unaase |
dificultades que consideréis) relacionado con el.ce

Figura 4.Ejemplo 1 Borrador — comentarios

Trabajo del grupo Comentarios del tut

| (Esxucrora coneepromy)
Tarea 1.11.1. [Calcular el drea de ura parcela triangular, sabiendo que
dos de sus lados miden &0 m v 130 m, v forman entre ellos un

ingulo de 707

son harramisntas pars la planificacion dal
profasor,

Comentario i

nzzesario solicitarsl ars

comeantarios 2lss capacidedes més ad=ants.

130 m

Comentario: Me pregunto si es necesario solicitar el &redr@igulo para que esta tarea

sea representativa del objetivo. ¢ No basta com |geditura? Al pedir el area, es necesario
incluir capacidades (como calcular el area deiéndulo) que no estan directamente reia-
cionadas con el objetivo. Ver mis comentarios a#amcidades mas adela

Figura 5. Ejemplo 2 Borrador - comentarios

CONSTRUCCION DE CATEGORIAS Y CODIGOS

Para guiar el proceso de indagacion y poder tgifies comentarios de los tutores, ela-
boramos una estructura de categorias (ya presesiaglamarco conceptual, en el capi-
tulo 3) que organiza los codigos. Esta estructosapermitiod clasificar los comentarios
y describir la actuacion de los tutores.

Siguiendo la guia de la teoria fundamentada (Coylftrauss, 1990), realizamos
dos pasos para su elaboracién. Inicialmente cangisuuna primera lista de categorias
a partir del marco conceptual y de la literatun@edo, mejoramos esa lista a partir de la
revision de los datos. La Figura 6 muestra estegsmy los ciclos requeridos para la
elaboracion del sistema de categorias y codigossiedio.
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Visién del aprendizaje

Suministro infor- de un organizador del Slgn|f|c§do
macién Curriculo — Y Tef:m.co
Correccién U. Practict
Sugieren °
Valorativos..
1# Seleccion de Categoriag

Revision de Lb ”| + 12 Estructura de Categorids
Literatura |

fMédulo i, e 12 Estructura de c6digos
Actividad i.] / v

12 Codificacion 9 22 Estructura de Categorias

Tutor —grupo k

§ 22 Codificacion / 22 Estructura de codigos
Borrador — Comentarios i, j, k ? ) L7

\ %L,\ : §> 32 Estructura de Categorias
B ., 32 Estructura de cédigos i
- Revision de los Dat@ / g

Figura 6.Proceso para la construccion de categorias y @¢6dig

La primera version de la estructura de categogasosstruyd, de manera deductiva,
con base en la revision de la literatura —paso lel parco conceptual —paso 2—.
Con esta primera lista de codigos se realizO umgariproceso de codificacion —paso
3—. De manera inductiva, con la revision de looslate nuestro estudio, se modifico
esa lista. El paso 3 es un proceso ciclico y sétiem en el que las categorias y cédigos
se transformaron hasta considerar que se tenistemsa de categorias y codigos claro,
excluyente y que permitia caracterizar la actuad®tos tutores.

Se utilizé el andlisis de contenido como técnica eacer la revision de los docu-
mentos que contienen los comentarios de los tut&leanalisis de contenido es una
técnica de interpretacion de textos, ya sean escgtabados, pintados, flmados, u otra
forma diferente, donde pueden existir toda claseedestros de datos, trascripcion de
entrevistas, discursos, protocolos de observadoaumentos, videos, etc. EI denomi-
nador comun de todos estos materiales es su capauéita albergar un contenido que
leido e interpretado adecuadamente nos abre latapus conocimiento de diversos
aspectos y fendmenos de la vida social (Hernar&f}8). En nuestro caso analizamos
los textos que constituyen los comentarios escptosada tutor a los borradores de los
trabajos de su grupo correspondiente. El analisi€ahtenido nos permite tomar un
documento no cuantitativo y transformarlo en datoalitativos (Cohen y Manion,
2002).

Categorias y Cédigos

En el capitulo 3 describimos la estructura I6gieandestro sistema de categorias (ver
Tabla 5). Alli organizamos y definimos las categsrile los niveles 1 y 2. Describimos

ahora los cédigos que se asocian con cada ungadeyeue constituyen el nivel 3 de la

estructura. Estos cddigos dan significado operatiaras categorias y nos permitiran

analizar los comentarios de los tutores. La Tabhau@stra la estructura completa con
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sus tres niveles. En la tercera columna de la tsblmuestran los 57 codigos y en la

cuarta columna se hace su descripcion.

Tabla 6
Sistema de Categorias y Codigos

N°  Nivel L Nivel2  Nivel 3Codigo3

Descripcion

1 Forma del comentario del tutor
Inicio, y cierre
1. FCT_IC I
2.FCT_IC C
Ubicacién del comentario
3.FCT_U_S
4. FCT_U E
5.FCT_U F
Precision del comentario
6. FCT_D _O_NE
7.FCT D P V

Hace introduccion
Hace cierre

Por secciones del trabajo
Cada vez que hay un error
Al final del trabajo

No especifico
Vago

2 Comentarios no referidos a los aspectos de andidictico

8. CND_P Presentacion
9.CND_A Asignacién
3  Eltutor constata

Significado
10.TC_S F Falta
11.TC_ S S Sobra
12.TC_ S C Correcto
13.TC_S E Errado
14.TC_S CL Claro
15. TC_S NCL No claro
16.TC_S D Duda

Técnico
17.TC_T_F Falta
18.TC_T_S Sobra
19.TC_T_C Correcto
20.TC T E Errado
21.TC T CL Claro
22.TC_T_NCL No claro
23.TC_T_D Duda

Practico
24.TC_P_F Falta
25.TC P S Sobra
26.TC P C Correcto
27.TC P E Errado
28.TC P _CL Claro
29.TC _P_NCL No claro
30.TC_P_D Duda

4 El tutor sugiere

Forma
31. TS F P Pregunta
32. TS F_ S Sugerencia
33. TS F GD Genera dudas
34. TS F R Invita a Reflexionar

Direccién

Busqueda de bibliografia
35. TS D B M Busqueda de bibliografia MAD
36. TS D B O Busqueda de otra Bibliografia
Otras referencias

37. TS D O OP Orientaciones de otras personas
38. TS D O ETE Enlaces con otros trabajos deshs e
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Tabla 6
Sistema de Categorias y Codigos
N° Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3(Codigos Descripcién
diantes

39.TS_D O _TOE Trabajos de otros grupos de estigdian

40. TS_D_O_OA

Ofrece apoyo

41. TS D O | Instruccion
El tutor completa o aclara
Significado
42. TCA S C Complementa
43.TCA S A Aclara
Técnico
44, TCA T C Complementa
Practico
45.TCA P C Complementa
46. TCA P A Aclara
Tutor Aclara Técnica o Informacion
Técnica
47. TATLT
Informacion
48. TATIL_IF Foco
49. TATL I O Organizacion
50. TATL I C Caracteristica
El tutor valora
51.TV_S Significado
52.TV.T Técnico
53.TV_P Préactico
54. TV_EG En general
8  Eltutor indica que tiene dudas
55.TID_S Significado
56.TID T Técnico
57.TID P Practico

Para facilitar el proceso de codificacién expresaios cddigos por medio de abreviatu-
ras, utilizando una guia nemotécnica. Los codigososistruyen en funcion de las ini-
ciales de las categorias de cada nivel hasta letadescripcion basica. Por ejemplo si
nos referimos a que &ltor constata que el uso técnico del organizadosido errado,

el codigo asociado es (ver Figura 7):

Tutor Constta ————» TC
Técnica ———» T TC T E

Erradc ——» E

Figura 7. Ejemplo de construccion de codigos

Si tomamos la categoria tutor constata, referidardirma o verifica aspectos sobre el
conocimiento de su grupo en relacion con los omgaltres del curriculo, podemos ver
si el tutor esta comentando sobre el significadarderganizador. Pero si se entra en un
mayor nivel de detalle, es posible observar ditelrtesta resaltando diferentes aspectos
de esa actuacion del grupo: que falta dominio ssbrsignificado; si sobran elementos
en las ideas claves que se asocian al significsides errado o correcto el significado
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que se tiene sobre el organizador; si hay claradad sobre el significado que se mane-
ja del organizador; o si tiene dudas sobre aspetéwes del significado de un organi-

zador del curriculo. Hemos realizado este procefitni de estructuracion de codigos
para el uso técnico y el uso practico. A contindlagresentamos algunos ejemplos del
proceso de codificacién de los comentarios deutusés.

El primer ejemplo se refiere a un comentario equa el tutor constata que es co-
rrecto el uso técnico del organizador del curricilosegundo se refiere a un comenta-
rio donde el tutor constata que es errado el usude del organizador. Usamos las si-
guientes abreviaturas: Tn (tutor), Ai.j (actividadds cdodigos asignados aparecen entre
paréntesis cuadrados.

T6-A2.4. Me parece apropiada la seleccion del foddC_ T _C]

T4-A2.3: Los Contextos, tal y como estan definidos en etondel analisis fenome-
nolégico, no corresponden a los que han identificadmo talegTC_T_E]

Observemos otra categoria y sus cédigos asoci&tosl caso de la categorfaitor
sugiere €l puede hacer las sugerencias en forma dineotanedio de una pregunta o
reflexion; pero también lo puede hacer generandiasluAdemas, su sugerencia puede
dirigirse hacia la busqueda de bibliografia, prajgaVIAD o nuevas referencias que el
tutor puede dar; puede hacer alusion a trabajdizadas por su grupo o por otros gru-
pos de profesores en formacidn; hacer hincapiéaanstruccion de un formador; y
ofrecer ayuda haciendo otras revisiones de boreadwinteractuando con su grupo por
foros o chat. Observemos ejemplos de comentari@stncategoria y los codigos co-
rrespondientes.

T1-A2.4. Podéis revisar bibliografia sobre los nUmeros refas$, eso os puede ayu-
dar a organizar informacién sobre la sumay la eede nimeros enteros.
[TS_D_B O]

T6-A2.1: En este sentido, interpreto que ustedes han tor@adecision de centrarse
en el primer estandar. Seria conveniente que ustesfiexionen sobre este
punto. A mi me parece apropiado centrarse en urlosldos estandares. Si
lo hacen, habrd que mencionarlo explicitamente anptesentacion.
(TS_F_R).

En el anexo 2 hemos especificado cada uno de fegacéas y codigos con su descrip-
cion. También hemos incluido otros ejemplos. Egue sigue explicamos como se rea-
lizo el proceso de codificacion de los documentas cpntienen los comentarios de los
tutores a los borradores de los trabajos de swgtagutorandos.

CODIFICACION

En este apartado explicamos cémo se realizé ekpoode codificacion. Se codifico la
informacion contenida en 48 documentos. Se utdiz&7 codigos. Se procedio a orga-
nizar los documentos de cada tutor, junto con @sadores de sus grupos. Cuando los
comentarios del tutor se encontraban en un docunagdrte, se incluyo esta informa-
cion en un documento que incluia tanto el borratddrgrupo, como el comentario del
tutor. Utilizamos un programa computacional paraliais de datos cualitativos
(ATLA.ti 5.5). Este programa facilité el proceso dedificacion, pues permitio hacer
anotaciones en aquellos casos en que se tenias gwaddver sobre algunos textos co-
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dificados, haciendo busquedas en el conjunto derdestos. En la Figura 8 se presenta

un ejemplo de un texto y la codificacion correspente.

7 Codificacicn categorias comentarios tutor_27-05-11 - ATLAS.1i

File Edt Documents Quotations Codes Memos Networks Views Tools Extras  Windows Help
-OH E-#A S 5 E@ A ey

Qunkas ' 21:1 De todas %

Codes F)[an_a 1003 %] Memos [ Duda {0-MeF} - Super

~

24| -Me parece muy bien la justificacion de la eleccion de las competencias PISA.
Supongo que mas adelante volverdn sobre ellas, para ver si pretenden trabajarlas
todas en este tema o dejan algunas fuera.

6| -También me parece bien el listado de objetivos y capacidades. Creo que los tres
objetivos son relevantes v estan bien elegidos, v que el listado de capacidades es
bastante completo (al menos para esta primera vuelta; va se ird ampliando-
madificando a lo largo de los sucesivos ejercicios en este modulo v en el

siguients). Me surge la curiosidad por saber como han llegado a seleccionarlos,

For una parte, en la justificacion, ustedes mencionan lo que los estudiantes del
nivel al que se dirigen ya han trabajado v se supone que conocen. (Esto aparsce
en los documentos curriculares generales, en los programas de sus centros
respectivos, en los textos o apuntes de sus departamentos (Zhay coincdencia
entre ustedes en este sentido?)? Por otra parte, {como se relacionan estos
objetivos v capacidades con los focos de interés v los procedimientos que

ustedes elaboraron en el Andlisis de Contenido? Creo que puede ser intereszante
aclarar este punto, también para compartirlo con los compafieros y formadores,
por cuanto que en la formacidn inicial de profesores, cuando se realiza el Analisis
Didactico, no se tiene como referencia el trabajo cotidiano en el centro educativo,
sino que el & Cognitiva se fundamente exdusivamente de los anteriores andlisis. +
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Figura 8. Pantalla Atlas ti del proceso de codificacion

El programa también nos permitié generar la liga&amentarios codificados, por tutor
y por cbdigo. En lo que sigue presentamos un eaglcomo se registré6 un comenta-
rio codificado (ver Figura 9). En este caso sefaalen dos categorias distintas. Ello es
posible pues contiene aspectos referidos a ambegocks, dado que, en este comenta-
rio, el tutor constata que falta informacion refaral tema que corresponde a su grupo,

pero también aclara sobre el foco de la informacién

G4 _A2.1 Comentarios_tutor.doc

Codes: [TATL_I_F][TC_T_F]

... echo en falta la ecuacién punto-pendiente (cualqu
no solo la de altura-pendiente (punto (0,b)), en el
Lineal

G4 _A2.2_comentarios_tutor.doc
Codes: [TATLI_F]

También la lectura de expresiones tiene términos as
foco.

ier punto), y
foco Funcion

ociados a cada

Figura 9. Ejemplo comentarios codificados con el progranrapatacional

Al inicio, en el proceso de construccion de laggatias, se codificaron 4 documentos
correspondientes a dos tutores. Esta primera s®dificacion dio lugar a ajustes en
la estructura de categorias y en la lista de ld&ggo§. Una vez hechos estos ajustes, se
procedio a codificar los documentos de las actdedacorrespondientes al médulo 2 de

todos los tutores.

Luego se realizo un proceso de triangulacion, patrastacion entre dos investiga-
dores (Cohen y Manion, 200Aste proceso nos permitié ver que los comentagos s
codificaban de la misma manera, confirmando questraueestructura de codigos era
coherente y clara y no daba lugar a interpretasialiferentes de los cddigos o de los

comentarios.
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Una vez terminada la codificacion, generamos l&atdb datos, que hemos deno-
minado matriz de datos. En esta matriz se muestfeetuencia de comentarios para
cada caddigo. Al analizar la frecuencia de los casligorrespondientes a la categoria de
aclaraciones sobre el uso técnico, decidimos cordita como una categoria aparte y
establecer descriptores mas detallados para alla.rtieva configuracion de una nueva
categoria con sus correspondientes codigos, nasdldiltrar los comentarios codifica-
dos con el antiguo cédigo y a codificar estos cdar@s con los nuevos cédigos. Lue-
go de estos ajustes y de una nueva codificaciéaberlo la codificacién de los docu-
mentos correspondientes al modulo 3 y se generdgamante la matriz de datos. La
Tabla 7, muestra el formato de configuracion dedetes en dicha matriz y en el Anexo
3 se presenta la matriz de datos generada.

Tabla 7
Modelo de la Matriz de datos generados por el panga Atlas. i

Documento (o ... Cs; Total

Pm: Tn_Aii

Total

Los encabezados de las columnas correspondencadags y los encabezados de las
filas a los documentos de borrador presentadosada grupo para cada actividad y
comentados por el tutor correspondiente. Los dootwsese etiquetan de la siguiente
manera: R, codificacion dada al documento por el programapadacional; F_Aj,
dondeT, indica la identificacion del tutor,;Aindica la actividadi es el médulo y la
actividad especifica. En cada celda aparece ladreta de comentarios que, para un
documento dado, se codificaron con el codigo cpmediente. En la ultima columna y
en la ultima fila se presenta el total de comeosadodificados para un documento o
para un codigo, respectivamente.

El apartado que sigue contiene la descripcién deptocedimientos y los instru-
mentos utilizados para el andlisis de los datos.

INSTRUMENTOS Y PROCEDIMIENTOS PARA EL ANALISIS DE
LOS DATOS

Con la matriz de datos definitiva, descrita enpalreado anterior, procedimos a la cons-
truccion de otras matrices en hojas de calculoxd®lEEN dichas matrices (ver Anexo
4) resumimos y expresamos los datos en porcentagestutor, cédigo, actividad y
modulo (una matriz para cada tutor). Este porcerg@jdiscrimina por actividad, médu-
lo, total de los dos modulos, y niveles de la estma de categorias y codigos. Estas
matrices permiten generar tablas y graficos pata oavel de la estructura de categorias
y codigos. Realizamos dos tipos de analisis: datsaoi y de cluster. En lo que sigue
describimos el propésito de cada analisis y losquionientos seguidos.

Andlisis Descriptivo

La realizacion del analisis descriptivo tiene cgonopdsito distinguir elementos comu-
nes en la actuacion de los tutores. A partir ded#riz de datos, procedimos a organizar
en hojas de calculo los datos correspondientesia tcdior. Contamos entonces con un
conjunto de variables —tutores, codigos, actividage médulos— y valores —
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porcentajes—. Aunque contamos con los valores ptrakes discriminados por cada
actividad, los totales de cada mddulo y el totaladedos mdodulos juntos, decidimos,
para efectos de simplificar el analisis, trabagar los valores correspondientes a los dos
maodulos conjuntamente.

Utilizamos la estructura de categorias y cédigaa pacer un analisis escalonado
de los datos. Para cada uno de los tres nivelestdeestructura, produjimos tablas que
contienen, para cada tutor, la frecuencia de camestcorrespondientes a cada una de
las categorias de ese nivel. Produjimos graficdsageas para representar estos resulta-
dos.

El propésito de este analisis descriptivo consistiGestablecer la actuaciéon comun
de los tutores. En lo que sigue, definimos lo quesceramos un nucleo comun de los
tutores y las condiciones que establecimos pararpteterminarlo.

Nucleo comun de los tutores

En el nicleo comun, consideramos las caractersti=acuerdo al sistema de categor-
ias y codigos) que todos o casi todos los tutareseptan (o no presentan) y que permi-
ten describir su actuacion al comentar por eskodrabajos de su grupo de tutorandos.
Se asocia con lo que todos hacen —mucho o pocoiéa con lo que dejan de
hacer cuando comentan.

Las caracteristicas que permiten describir la adinacomun de los tutores deben
ser verificadas por al menos tres tutores. Esteentiise corresponde con la mitad de los
tutores en MAD. La Figura 10 resume las considerss que hemos establecido para
definir el ntcleo comun.

Todos los tutores
[ Hacen mucho ]_[ Hacen poco ]_[ No lo hacen }_{ Nucleo ComL'm]

\ )

Figura 10.Consideracion en el Nacleo Comuan

4 N

Otro aspecto que hemos destacado para la caraciérizdel nicleo comun, es la fre-
cuencia con gue una caracteristica se manifieséd @mupo de tutores y que hemos es-
tablecido en tres casos: (a) hacen mucho, (b) haeem o (c) no lo hacen. Para los ca-
sos (a) y (b) se requiere establecer valores deerafia. Estos valores vendran dados
por el grado de concentracion de la informaciomg podremos apreciar a partir de los
gréficos en el capitulo que sigue. Para el casbdsfa con distinguir aquellas categor-
ias o codigos que tienen un valor nulo. Los treesglanteados nos llevan a considerar
que hay dos dimensiones del nucleo comun. Discamgs una dimension positiva y
una dimensién negativa del nacleo.

En el primer grupo de caracteristicas, se resaltpé frecuentemente hacen los tu-
tores. Lo denominamos ndcleo comun positivo El sdgugrupo de caracteristicas se
refiere a lo que los tutores hacen menos, o nuacarh Lo denominamos ndcleo comun
negativo.
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Establecidas las condiciones para la determinag@muacleo comun, seguimos
como procedimiento la descripcion por niveles, yedd lo mas general a lo mas es-
pecifico, con base en la organizacion de la estraae las categorias y codigos. Para
cada nivel, exploramos los aspectos que resaltdestacamos las caracteristicas que
son comunes a todos los tutores. Es decir, deswgbel nicleo comun de la actuacion
de los tutores con tres niveles de generalidacb Beemas distinguimos situaciones
peculiares que nos dejan ver que hay diferenc&asjitudes en sus actuaciones. En lo
gue sigue explicaremos el procedimiento utilizadmmistinguir algunas particularida-
des que nos permiten aproximarnos a un conjunfoedées de tutores de acuerdo con
su actuacion cuando comentan los trabajos de g@gru

ANALISIS CLUSTER

Con el propésito de identificar qué tutores tieaetuaciones similares y establecer di-
ferencias entre grupos de tutores, utilizamos wtqalimiento basado en un método
estandar de agrupamiento, el analisis de cluster.

Se usO un paquete estadistico para la realizaeiGandlisis. El paquete cuenta con
herramientas que permiten formar agrupamientogzarilo procedimientos estandar.
En nuestro caso, utilizamos la opcidon de analisister — K. Este tipo de andlisis cluster
€S no jerarquico, se conoce a priori el nimerordeas (se asignan), se establece el
namero de iteraciones, y el procedimiento empiexral& construccion unos centros de
cluster iniciales. Estos centros se establecemsticamente. Los centros se recalculan
hasta lograr estabilidad (centros de cluster fg)aleas posiciones de los centros de los
cluster se actualizan basandose en los valoreomddilos casos en cada cluster. Estos
pasos se repiten hasta que cualquier nueva asigndeilos casos haga que los grupos
sean internamente mas variables o externamenté&agmi Se busca: (a) minimizar la
variabilidad dentro de las agrupaciones y (b) m&amla variabilidad entre los grupos.
(Hill y Lewicki, 2006).

El analisis se realizo con los codigos como vaeslge descripcion (nivel 3). Es-
pecificamente con 43 de los 57 cadigos. Se seleagisolo los cddigos cuya varianza
era distinta de cero. Ademas no se incluyeron loddigos asociados a la categoria de
forma del comentario por considerar que no hactmenecia directa al comentario del
tutor sino al documento en general (ver Anexo 5).

Con este analisis, buscamos agrupar los tutorésrae que, por un lado, aquellos
pertenecientes a un mismo grupo fuesen muy serasjantre si y, por el otro, aquellos
pertenecientes a grupos diferentes tuviesen un @dampiento distinto con respecto a
algunas de las variables analizadas. Decidimo®expls resultados cuando se forman
grupos de 5, 4, 3, y 2 tutores y analizar la T&NEVA que se genera con motivo del
analisis. En esta tabla se obtiene una columnaibs,dlenominado valores de F. Estos
valores de F indican el grado en que determinadabla contribuye a la formacion de
los grupos (Marques, 2007). Decidimos selecciooarcinco variables asociadas a los
valores de F mas altos.

En el capitulo que sigue describimos los resultatioks dos analisis que acaba-
mos de describir.



6. RESULTADOS

En este capitulo presentamos los resultados dediestomando como referencia los
datos totales de comentarios de los tutores artakipciones de los grupos de profeso-
res en formacion, en los modulos 2 y 3. Estos t@do$ estan expresados en términos
de la estructura de categorias y cédigos que hestablecido. Tal y como propusimos
en el capitulo anterior, en una primera parte, oenmada analisis descriptiydescribi-
mos los resultados obtenidos, de acuerdo con \@tesi de generalidad de la estructura
de categorias y codigos. En la segunda parte, iiegses los resultados del analisis
cluster.

ANALISIS DESCRIPTIVO

En esta parte analizamos los resultados con lacdidie de caracterizar el nicleo comun
de los tutores. Es decir, establecemos las caistatas que, de acuerdo con la estructu-
ra de categorias y cédigos, son comunes a la naaglerios tutores. Hemos realizado
este proceso de andlisis siguiendo los procediosetescritos en el capitulo 5.

Andlisis Descriptivo en el Nivel 1

De acuerdo con el sistema de categorias y codigwsT@bla 6), describimos el com-
portamiento de los tutores en relacion con lasgeatas del nivel 1. Los resultados se
muestran en funcion del total de comentarios dem@sel y de la actuacion de los tuto-
res.

Total de Comentarios por Categorias en el Nivel 1

La Figura 11 presenta la totalidad de los comergarodificados correspondientes a las
categorias de este nivel. Podemos notar que lagarés con mayor porcentaje son las
referidas a: (a) el tutor sugiere; (b) aclara té&re informacion; (c) constata aspectos
del conocimiento que su grupo tiene sobre los dazgdores del curriculo; y (d) com-
plementa o aclara aspectos sobre los organizadetesurriculo. Del total de los co-
mentarios codificados, el 85,7 % se ubican en esiatso categorias (ver Anexo 6).
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Figura 11 Porcentaje Total de Comentarios en categoriaNigel 1

Las categorias de nivel 1 se pueden organizargrn@®s: las que se refieren a (a) co-
mentarios sobre contenidos didacticos, (b) pres&maubicacién y precision de los
comentarios —que las denominamos forma-estilo—€)yta(forma como el tutor sugie-
re a los profesores en formacién y hacia déndeisata su sugerencia —denominada
forma-orientacion—. La tabla 8 presenta las cafegayue se incluyen en cada grupo y
los porcentajes de comentarios en cada uno de ellos

Tabla 8
Categorias y porcentajes por tipo de comentari@lemivel 1
Contenidos didacticos Forma-estilo Forma-orientacio
Categorias TC, TCA, TATI, TV y TID FCTy CND TS
Porcentaje 66% 7% 27%

Se observa que las dos terceras partes de la®datetienen que ver con el contenido
didactico.

Comentarios por Categorias del Nivel 1 en Relaciém cada Tutor

Podemos describir, partiendo de la observacioradédura 12, el comportamiento de
los tutores en relacion con las categorias de divebs datos numéricos de las figuras
se encuentran en tablas que se presentan en el Gnex
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Figura 12 Porcentaje de comentarios en categorias del higel tutor

Se pueden apreciar aspectos como los siguientes:

¢ Las mayores diferencias entre el menor y el magtor de porcentaje entre los
datos de los tutores se encuentran en las catedgatéa sugiere (12,7%), tutor
aclara uso técnico o aspectos de la informacioenadd por su grupo (11,7%) y
tutor valora (11,4%).

¢ Resalta particularmente el valor de la categotia talora, para el tutor 4, que
lo diferencia con claridad de los demas tutores.

¢ Ninguno de los tutores tiene categorias dondelel gaa nulo, aunque hay ca-
sos donde los valores son bajos.

¢ En la categoria que hace referencia a la ubicagiprecisiéon de los comenta-
rios, so6lo un tutor tiene un valor que supera el ¥%n la categoria tutor valora,
se da el caso para dos tutores. En estas dos dategeenos de la mitad de los
tutores supera el 4%. Es a partir de este valodelataramente se recoge la pro-
porcién mas importante de los comentarios.

Hay 6 categorias que claramente recogen la praporoas importante de los comenta-
rios: (a) constata; (b) sugiere; (c) complementelara significado y uso practico; (d)
aclara uso técnico o aspectos de la informaciéanidé por su grupo; (e) expresa co-
mentarios referidos a la presentacion o asignagidf); manifiesta dudas en cuanto al
contenido de le las producciones de su grupo. Estagorias seran las que considera-
remos en detalle en los siguientes apartados deacastablecer las caracteristicas de lo
gue es comun en los comentarios de los tutoreedagkrspectiva de su actuacion.

Andlisis descriptivo en el nivel 2

Las categorias que hacen referencia a la preséntacsignacion y a la manifestacion
de dudas por parte del tutor no tienen subcategddanivel 2 (ver Tabla 6). Por esa
razon, no se tendran en cuenta en este andlisepadttados posteriores haremos el ana-
lisis correspondiente a esas dos categorias. Erapattado nos restringimos a las otras
4 categorias mencionadas en el parrafo anteriguiéddo el esquema del primer anali-
sis, se ilustran los resultados en funcion de talitad de los comentarios y luego se
examina por tutor.
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Total de Comentarios por Categorias en el Nivel 2

Para las cuatro categorias de nivel 1 selecciontal&sgura 13 presenta el porcentaje
de comentarios en cada una de las categorias ele2nipie las componen. De estas, las
gque presentan mayores porcentajes son: tutor sutggeuna forma (27,2%), tutor aclara
aspectos sobre la informacién del tema de mateasaéiscolares que es producida por
su grupo (25,8%), y tutor constata aspectos deltésmico de los organizadores del
curriculo (20,9%). Las demas categorias tienernres)gor debajo del 6%. Los porcen-
tajes se calcularon en funcion del total de conmErsgertenecientes a las categorias de
nivel 2 (ver en el Anexo 7 los datos numéricosespondientes).
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Figura 13 Porcentaje de Comentarios en categorias del Rivel

Comentarios por Categorias del Nivel 2 en Relaciém cada Tutor

Podemos describir, partiendo de la observaciéradédura 14 (datos numéricos en el
Anexo 7), el comportamiento de los tutores en r@hacon las categorias de nivel 2 que
han sido seleccionadas.
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Figura 14.Porcentaje de comentarios en categorias de nsae2cionadas por tutor

El comportamiento de los tutores en este nivelradag para la mayoria de las categor-
ias. Las categorias de segundo nivel para lasogualores superan el 10% son las que
se refieren a: (a) tutor constata a qué nivel lapgs hace uso técnicos de los organiza-
dores del curriculo, (b) sugiere en una forma datexda, y (b) aclara aspectos sobre la
informacion (temas de matematicas escolares) quaogrde profesores en formacion
generan al hacer uso técnico de los organizadetesudiculo.
Otros aspectos que se aprecian son:
¢ Se observa que la mayoria de los tutores presgatares cercanos a 0% en la
categoria tutor constata en relacién con el sigcauid de los organizadores del
curriculo.
¢ Las mayores diferencias entre el menor y el magtorwe porcentaje entre los
datos de los tutores se encuentran en las categat@a sugiere en una forma
determinada (14,6%), tutor constata uso técnicdeslerganizadores del curri-
culo (10,6%) vy, tutor aclara aspectos sobre lamézion del temas de matema-
ticas escolares (7,8%).
¢ Resalta el valor de la categoria tutor constateektion con el significado de
los organizadores del curriculo para los tutorgs65que se diferencian con cla-
ridad de los demas tutores.
¢ También resalta el valor de la categoria tutorractspectos referidos al uso
técnico de los organizadores del curriculo paradtmes 2 y 5 que los diferen-
cian de los demas tutores.

En funcion de las observaciones en la Figura 14 su$ datos numéricos (ver anexo 7)
y orientandonos hacia la caracterizacion del nictaoun de los tutores, establecimos
referencias que nos han permitido agrupar aquediEsgorias que distinguen lo que mas
hacen los tutores de aquellas asociadas a lo gnesnacen o dejan de hacer. Hemos
tomado 4% como valor de referencia para identifezarellas categorias donde se con-
centra informacion referida a lo que mas hacen proeeso de tutorizacion. En cuanto
a lo que menos hacen lo tutores, en la misma Fegieprecia, que hay categorias don-
de la mayoria de los tutores (tres 0 mas), muestianes muy bajos, cercanos al 0%.
Si, para una categoria dada, se cumple que (a3 toddutores tienen un valor su-
perior al 4%, o (b) 3 0 mas tutores tienen un vaigrerior al 4%, la categoria es consi-
derara en efrupo positivo(lo que mas hacen). Si, se observa que, (c) tlodasitores
tienen 0%, (d) tres o mas tutores tienen 0%, &r¢gs)o mas tutores tienen valores infe-
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riores al 1%, la categoria correspondegalpo negativo(lo que no hacen o menos
hacen los tutores). En la Tabla 9, se observaremsdtados de acuerdo con estos crite-
ros.

Tabla 9
Agrupacion de categorias de nivel 2 en relacion leoactuacion comuin de los tutores
Positivo Negativo
Todos los tutores tienen 3 0 mas tutores Todos los Tres 0 mas tutores
valores tienen valores tutores tienen tienen valores
superiores al 4% superiores al 4% 0% inferiores al 1 %
TC T,TS_FyTATLI TS D FCT P* TC_S

Nota: *Esta categoria no aparece en la Figura 4% pe corresponde con aquellas categorias
que no fueron seleccionadas en el nivel anterioreBibargo dicha categoria se corresponde
con lo que no hacen los tutores.

Los resultados de este analisis muestran que, dasperspectiva de caracterizar el
nacleo coman de los tutores, en la dimensién pesilie este ndcleo tenemos las si-
guientes categorias: (a) tutor constata uso téerdeolos organizadores del curriculo;
(b) sugiere en una forma determinada y orientamdon@ direccion; y (c) aclara aspec-
tos sobre la informacién de los temas de matensaésaolares. En relacion con la di-
mension negativa se tienen las siguientes categda)ptutor constata significado de los
organizadores del curriculo y (b) forma de los catagos del tutor en cuanto a preci-
sion.

Andlisis Descriptivo en el Nivel 3

En este apartado se analizan los resultados corréigmtes al tercer nivel. Este es el

nivel de los codigos. Incluimos los cédigos pertéemtes tanto a las categorias del ana-
lisis anterior, como a las dos categorias del rivglie no se incluyeron en ese andlisis.
Con base en la informacion que se presenta emlag-l5 y en los datos numéricos de

nivel 3 (Anexos 8), describimos el comportamiergdas tutores.
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Figura 15.Porcentaje de comentarios en codigos de niveleBaenadas por tutor

Se aprecia que:
¢ El tutor 5 alcanzar el valor mas alto en los comens que se refieren aclarar
sobre el foco de la informacion producida por sipgrde trabajo.
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¢ Eltutor 3 destaca por hacer sus sugerencias dermdirecta, planteando lo que
sugiere.

¢ Las mayores diferencias entre el menor y el magtorwe porcentaje entre los
datos de los tutores se encuentran en los codigmsaclara sobre la caracteris-
tica de la informacidn producida por su grupo @bdjo (15%), aclara sobre el
foco de la informacién (14%), sugiere de maneractir y constata que no hay
claridad en el uso técnico (9%).

En lo que sigue analizamos, en funcion de los o&jilpas caracteristicas que permiten
describir la actuacion comun del grupo de tutores.

Nucleo Comun de los Tutores

Siguiendo con el esquema de analisis que hemaadibesn los niveles anteriores, en la
Tabla 10 se presentan los cddigos agrupados parwaade los criterios anteriormente
establecidos y que permiten describir el nicleolmodel grupo de tutores.

Tabla 10
_Agrupacion de categorias en relacion con actuaciomun de los tutores en el nivel 3
Positivo Negativo
Todos los tutores Tres o mas tutores  Todos los Tres 0 mas Tres 0 mas
tienen valores tienen valores tutores tutores tienen tutores tienen
superiores al 4% superiores al 4% tienen 0% 0% valores inferiores
all%
TC T F TC_T_NCL FCT_P_NE TC_T.D CND_A
TS_F_S TS_F R FCT_P_V TC_ S C TC_T_S
TS F P TATLIF TC_ S S TC_ S E TC T E
TATI_I_O TC_ S F TC_S_NCL TC T CL
TATL I C TC_S CL TC_ S D TS_F_GD
TD_T TC P S TC P C TS_ D B O
TC P _E TC_P_CL TS_ D O_OA
TC P D TC_P_NCL TV_P
TS_ DO T TS DBM
OE TS_ D O_OP
TS_D O _ETE
TS_D _O_I
TCA S C
TCA P_C
TV_S
TID_S
TID P

A partir de los resultados de la Tabla 10 podenad®id el nicleo comdn en sus dos
dimensiones.

Dimension positiva del ndcleo comun

En esta dimension resalta lo que los tutores hkeenentemente. Los criterios que se
presentan en la Tabla 10 y que permiten deternogacddigos que se corresponde con
esta dimensidon son: (a) todos los tutores con &slsuperiores al 4%, o (b) 3 0 mas
tutores con valores superiores al 4%. Los codigas dpscriben esta situacion se co-
rresponden con aquellos comentarios en dondece! tut
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1. constata si a su grupo le falta dominio o noetielaridad en relacion con el uso
técnico de los organizadores del curriculo;

2. aclara aspectos referidos a la informacién queym®du grupo de tutorandos, des-
tacando el foco, organizacion y caracteristicas tieisma en relacion con su tema;

3. expresa dudas en relacién con como su grupo hadg&ersico de los organizadores;
y
4. hace sugerencias de manera directa, por medicedemnqas, o invita a reflexionar.

Dimension negativa del nicleo comun

La dimensién negativa del nucleo comun incluye Hgsiearacteristicas que identifican

lo que los tutores hacen menos o nunca hacen.t&8sexseron tres criterios para esta-
blecer los cédigos correspondientes: (a) todogutiges tienen 0% o, (b) tres 0 mas
tutores tienen 0%, o (c) tres 0 mas tutores tiedores inferiores al 1 %. Observamos
gue los codigos que satisfacen estos criteriognieue ver con comentarios en donde
el tutor:

1. Constata si su grupo tiene claridad sobre el sggud del organizador del curricu-
lo, o si faltan o sobran elementos que lo defit@mpbién si el uso practico del orga-
nizador es errado, o si tiene dudas en cuanto asese

Hace sugerencias que orienten hacia trabajos de giupos distintos.
Hace comentarios vagos o no especificos.

Constata si es correcto, errado, no claro o setéerdas en relacion con el significa-
do de los organizadores del curriculo; también tewassi es correcto o si tiene cla-
ridad en el uso técnico o practico de los mismos.

5. Dirige sus sugerencias hacia la busqueda de refasehibliograficas, ya sea las
indicadas en el mismo programa o de otra naturalagién dirige sus orientacio-
nes hacia la busqueda de apoyo en otras persdr@sfrabajos del grupo, instruc-
ciones dadas por sus formadores, o sugerenciag denofrecer apoyo de su parte.

Complementa aspectos sobre el significado o ustipo de los organizadores.

Expresa que tiene dudas en cuanto a la forma cargoupo de tutorandos hace uso
practico de los organizadores o sobre el significage manejan de algunos organi-
zadores.

Hace referencia de forma, en cuanto a la asign&ei®i misma.

Valora aspectos referidos al significado o uso tdcde los organizadores del
curriculo.

Los codigos asociados a los tres primeros purigyg jue ver con lo que nunca hacen
los tutores. Los cbdigos que se describen en latopuestantes se refieren a aquello
que los tutores hacen poco. Alli se ubican cert&@ de los codigos.

Diferencias Entre Tutores
En la Figura 16 se presentan las cédigos dond@reeian mayores diferencian entre
los tutores.
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Figura 16 Codigos donde se diferencian los tutores

Se aprecia que:
¢ El tutor 4 se diferencia con claridad el restoaetutores, pues tiene los valores
mas altos en los comentarios que expresan valoracio
¢ Los tutores 2 y 5 tienen los mayores valores eati@h a los comentarios referi-
dos a aclarar aspectos de la técnica en si misma.
¢ Los tutores 1y 4 presentan los valores mas aftdgsecomentarios que se refie-
ren a complementar aspectos del uso técnico.

Con base en un analisis descriptivo de los dato®iestablecido el nacleo comun de
la actuacion de los tutores en sus dimensionesiy@ginegativa. A continuacion abor-
damos una caracterizacion de esta actuacion candmfos resultados de un analisis
cluster de los datos.

ANALISIS CLUSTER

Como se describe en el capitulo de metodologieeadizd un analisis cluster. El objeti-
vo de este analisis era establecer agrupacionkes detores de forma que, por un lado,
los tutores pertenecientes a un mismo grupo fuesgnsemejantes entre si y, por el
otro, los tutores pertenecientes a grupos difesetaddesen un comportamiento distinto
con respecto a algunas de las variables analizBgassta manera logramos aproximar-
nos a unos perfiles de tutores de acuerdo contsac@n cuando comentan por escrito
los trabajos de su grupo de tutorandos. En lo mue sdescribimos los resultados obte-
nidos, indicando la forma en que determinamosradgion de los grupos.

Formacion de los Grupos

Hicimos un analisis cluster asignando diferentemaends de grupos. Siendo 6 los tuto-
res, iniciamos con 5 grupos. Con este numero, mavishos diferencias significativas
entre los agrupamientos. Por otra parte, constaaliferencias suficientemente impor-
tantes con 3 grupos. Por esa razon no tuvimos emala agrupacion en 2 grupos. De-
cidimos presentar los resultados con 3 y 4 grupos@nsiderar que son los mas ade-
cuados para los objetivos de la investigacisdecir, nos permiten identificar aquellos
tutores con comportamientos similares entre sigbérer diferencias entre los grupos
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resultantes. En la Tabla 11 se presenta los résgltdel analisis clister con 3 y 4 gru-
pos.

Tabla 11
Agrupaciones en el analisis cluster

Grupos Con 3 grupos Con 4 grupos

1 T4 T5yT6
2 T5y T6 T2
3  T1,T2yT3  TlyT3
4 T4

Se aprecia que:
¢ en ambos casos los tutores 5 y 6 forman un grupo;
¢ el tutor 4 en ambos casos forma un grupo; y
¢ la diferencia entre los casos se da con el tutoo2;3 grupos esta junto a los tu-
tores 1y 3; con 4 grupos queda sélo.

Valores de F en la Tabla ANOVA

Para establecer qué grupos son significativamestatds y en qué variables lo son,
observamos los resultados del analisis de dispeesida tabla ANOVA (ver anexo 9).
La columna F de dicha tabla, indica qué variabtegribuyen mas a la formacion de los
grupos. Asi, en la Tabla 12 se presentan las Jasaion valores de F grandes propor-
cionan mayor separacion entre los grupos. Se namekis 5 valores mas altos, para
cada caso.

Tabla 12
Datos ANOVA
Con 3 grupos Con 4 grupos
Variable F Variable F
TC_S_NCL 550,4 TC_S_NCL 244,649
TV_P 341 TID_T 20,612
TID_T 33,3 TV_P 20,237

TCAPC 255 TCA P C 18514
TC_T_E 163 TC TE 17,484

En cada caso se observa que las variables que haedos grupos se diferencien mas
son las siguientes: (a) el tutor constata que yalzidad en el significado de los orga-
nizadores; (b) el tutor constata que es errade@ltécnico de los organizadores; (c) el
tutor complementa aspectos referidos al uso padif) el tutor manifiesta tener dudas
en cuanto a cdmo los profesores en formacion hasemecnico de los organizadores; y
(e) el tutor valora el uso practico de los orgathiwas. También se observa que cambia
el orden en cada caso, especificamente en la seguedcera variable.

A continuacidn nos interesamos por establecer d@es en los centros finales de
los grupos para estas variables (ver anexo 10¢l Bpartado que sigue se muestran los
resultados.
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Centros Finales de los Grupos

En la Tabla 13 se presenta los valores correspatedia los centros finales de los gru-
pos para cada caso estudiado. Los valores de @sta®s permiten apreciar qué es lo
que caracteriza como comun a los grupos que tierdsnde un tutor.

Tabla 13
Centros finales de los grupos

Con 3 grupos Con 4 grupos

Variable C1 C2 C3 Variable C1 C2 C3 C4

TC_S_NCL 0,00 1,97 000 TC_S_NCL 1,97 0,00 0,00 0,00
TV P 292 041 020 TID.T 546 0,58 1,30 5,11
TID_T 511 546 1,06 TV_P 0,41 0,00 0,31 2,92
TCAPC 219214 031 TCAPC 214 058017 2,19
TCTE 000034 219 TCTE 034 174242 0,00

Tutores 4 5y61,2y3 5y6 2 1y3 4

Los resultados de la Tabla 13 nos permiten proaamden los resultados del analisis
cluster.

Los tutores 5 y 6 conforman un cllster que se tatiaa por tener un alto nimero
de comentarios donde expresan que no entiendesstén seguros sobre el uso técnico
gue sus tutorandos hacen de los organizadoresudéudo. En menor namero, hacen
comentarios donde constatan que sus grupos dandtms no tiene claridad en el signi-
ficado del organizador del curriculo (es el Unitister que hace este tipo de comenta-
rios), y complementan informacion relacionada cbnse practico de los organizado-
res. Estos tutores tienen un niumero bajo de comesen donde valoran el uso practi-
co de los organizadores o, constatan que es eztabo técnico de los mismos.

Los tutores 1, 2 y 3 forman, en el caso de trepaguun clister que se caracteriza
porque hacen mayor énfasis en constatar que etégsaco de los organizadores, es
errado; hacen pocos comentarios donde el tutor lepngmta informacion relacionada
con el uso practico de los organizadores, exprggamo entienden o0 no estan seguros
sobre el uso técnico que su grupo hace de los iaeghores del curriculo o valoran as-
pectos referidos al uso practico de los organizsddel curriculo. No hacen comenta-
rios donde constatan que su grupo de tutorandaeme claridad en el significado del
organizador del curriculo.

Tanto con 3 como 4 grupos, el tutor 4 conformainico cluster. A diferencia de
los otros tutores, este tutor tiene un mayor nunderoomentarios referidos a la valora-
cion del trabajo de su grupo en cuanto al uso ipade los organizadores del curriculo.

COMPARACION DE LOS RESULTADOS DEL ANALISIS CLUSTER
CON LOS RESULTADOS DEL ANALISIS DESCRIPTIVO

Al comparar los resultados del andlisis descriptbam los resultados del analisis
cluster, se observa que las variables que conibayla formacion de los grupos, for-
man parte del nicleo comudn. La variable que sereef si el tutor expresa que no en-
tiende o no esta seguro en relacion con el usactéoestd dentro de las caracteristicas
positivas del nicleo comun. Las otras cuatro vésabe asocian con caracteristicas de
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la dimensién negativa del nicleo comdn. En la EdLiF se aprecian las similitudes y
diferencias entre los tutores para estas variables.
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Figura 17.Valores de las variables que contribuyen a la &mion de los grupos

Distinguimos con colores similares a los tutores gartenecen a un mismo grupo. En
el caso de los tutores 5 y 6, los porcentajes de las 5 categorias que determinan la
formacion de los grupos, son muy similares. En tuaros tutores 1, 2 y 3, sus valores
en 3 de las 5 categorias que determinan la format@dos grupos son muy parecidos.
Y en las otras dos categorias sus valores son bajokos.
En el capitulo que sigue, interpretamos los redaiaobtenidos relacionandolos

con el marco conceptual, el contexto del estudiasyconjeturas de investigacion que
hemos formulado.



7. INTERPRETACION DE LOS
RESULTADOS

En este capitulo presentamos la interpretacionhgueos hecho de los resultados pre-
sentados en el capitulo anterior. La hacemos @zlaé nuestro problema de investiga-
cion, del marco conceptual y del contexto. Estmachos la interpretacion de acuerdo
con los resultados de los dos andlisis realizatkescriptivo y clister. A partir del anali-
sis descriptivo, interpretamos los resultados cegciiben la actuacion de los tutores
como un sélo grupo, es decir, el nucleo comun deaewiacion. Por otro lado, interpre-
tamos los resultados del analisis cluster con epdsito de establecer y caracterizar
perfiles de la actuacion de los tutores.

NUCLEO COMUN

En este apartado interpretamos los resultados eg&iben la actuacion de los tutores
como un so6lo grupo. Describimos el nucleo comunadactuacion de los tutores con
tres niveles de generalidad. Esta descripcion ¢arhas, yendo de lo mas general a lo
mas concreto, con base en la organizacion derlacasta de las categorias y codigos.

Nivel 1 de las Categorias

Para el primer nivel de las categorias, organizdo®eesultados atendiendo (a) al total
de comentarios por categorias y (b) a una clasificade los comentarios por tutor. De

acuerdo con estos resultados (ver Figuras 11 y T2bla 8), se puede afirmar que los

comentarios de los tutores se centran en el aspatdotico de las producciones de los
grupos y que estos comentarios son especificaneentd sentido de constatar, com-

plementar, aclarar, sugerir y valorar. Ademas,@slmn que expresen sus comentarios
indicando que no entienden o tienen dudas sobnédiamnacion que genera su grupo de
tutorandos.

Nivel 2 de las Categorias
Los resultados de este segundo nivel (ver Figusag 14, y Tabla 9) permiten profun-
dizar en la interpretacion anterior. En este sense puede distinguir que los comenta-
rios se centran en la constatacion de aspectogdécde las producciones y que el
enfasis se concentra en la informacion obtenida gu& en la técnica utilizada para
producirla.

Podemos afirmar que, cuando los tutores constagaifican o comprueban carac-
teristicas del trabajo de los profesores en forém@llos resaltan el uso técnico de los
organizadores del curriculo. Esto requiere queitogesores en formacion hagan opera-
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cionales las ideas claves que caracterizan effisigtdd de cada organizador del curricu-
lo para poder configurar técnicas que permitan yeivdnformacion sobre el tema. Los
tutores en sus comentarios destacan aspectosiai@raacion que su grupo produce
sobre el tema de matematicas escolares que lespormge y que fundamentara el dise-
flo de la unidad didactica. Es natural que los éstonuestren tanto interés a este res-
pecto.

Por otra parte, en su actuacion, los tutores smgien una forma determinada —en
forma de pregunta, reflexionando, por medio de eésipnes que generan dudas o sugi-
riendo directamente —. Es normal que resalte estbd) pues desde el nivel 1 ya se
hacia énfasis en ello.

Nivel 3 de Cdodigos
De acuerdo con el andlisis de los resultados (igrr& 15 y Tabla 10), en este nivel
podemos afirmar que las caracteristicas comunksaiuacion de los tutores son:
¢ constatan la falta de dominio o claridad en el tésmico de los organizadores
del curriculo;
¢ hacen aclaraciones a la informacion producida goglupos, destacando su fo-
CO, Su organizacion y su relacion con el tema olgjetanalisis;
¢ expresan dudas en relacion con cdmo su grupo sacetenico de los organiza-
dores;
¢ hacen sugerencias de manera directa, por medioederias, o invitando a re-
flexionar;
¢ expresan sus comentarios en forma precisa,
¢ hacen muy pocos comentarios en los diferentes tspdel significado de los
organizadores del curriculo;
¢ hacen pocos comentarios sobre los diferentes aspaet uso practico.

De este primer apartado podemos afirmar que laei¢iu de los tutores estudiados se
corresponde con dos de los roles y funciones cqgréiftcamos el marco conceptual. Se
trata de su rol como guia y soporte de su grupcedimrol, los tutores se centran en el
aspecto didactico, en contraposicion con comergay® se pueden referir a los aspec-
tos de forma (estilos y presentacion). El ndclenwo de la actuacion de los tutores que
hemos caracterizado es seguramente una consecdehdigefio de las actividades. En
estas actividades se espera que los grupos des@regeen formacion analicen y pro-
duzcan informacién sobre su tema con la ayuda mginizador del curriculo que co-
rresponde a cada actividad.

Hemos podido confirmar que se pueden identificanataristicas que permiten
describir el nicleo coman de la actuacion de lésréss. De esta forma corroboramos
nuestra segunda conjetura de investigacion. A oation, interpretamos los resulta-
dos del analisis cluster con el proposito de indagas posible clasificar la actuacion
de los tutores estudiados en un conjunto de perfile

PERFILES DE LA ACTUACION DE LOS TUTORES

Hemos descrito el nicleo comun de la actuaciorogléutores. Este nicleo comun ca-
racteriza aquellas actuaciones que son comune®s kos tutores. Pero cada tutor tiene
actuaciones que le son propias y que lo diferendeaitos demas. Nos interesa ahora
explorar si, con base en las actuaciones que fesedcian, es posible agrupar a los
tutores en un numero reducido de perfiles. Consgstofiles buscamos identificar ac-

tuaciones que son compartidas por algunos tutpees,no todos, y que los aglutinan en
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grupos, de tal forma que cada grupo comparta @fsiitas comunes y los grupos se
diferencian entre si por otras caracteristicasroep@énfasis en determinadas actuacio-
nes. Para estos propdsitos realizamos el andlisitec cuyos resultados se presentaron
en el capitulo anterior.

En este procedimiento, resulté de interés pamavestigacion la formacién con 3 'y
4 grupos (ver Tabla 11). Podemos notar que en acdsms los tutores 5y 6 forman un
grupo Yy el tutor 4 forma un grupo. Los tutores 3 gn ambos casos estan en un mismo
grupo. La diferencia entre los casos se da coantet 2. Con 3 grupos esta junto a los
tutores 1 y 3. Con 4 agrupamientos forma un gr@mwmo mostraremos mas adelante,
consideramos que es suficiente fijar nuestra aberem el caso de 3 grupos.

En la Tabla 13 del capitulo de resultados se whrdas variables con los valores
que definen las diferencias y similitudes paraolanfacion los tres grupos. Estas carac-
teristicas son las siguientes: expresa dudas $&dmizas; complementa sobre practica;
constata errores en el uso técnico; constatadaltdaridad en el significado; y valora el
uso técnico. El énfasis en cada una de estas edsticas, determina que un tutor esté o
no en un determinado grupo. Por ejemplo, los tatérg 6 se caracterizan por hacer
mas comentarios donde constatan la falta de cthedeael significado de los organiza-
dores del curriculo.

Conociendo las caracteristicas que son comurm3oa tos tutores (apartado ante-
rior) y aquellas en donde mas se diferencian, poslidefinir 3 tipos de perfiles. En la
Figura 18 mostramos un esquema en donde resumas@aiticularidades de cada uno
de los perfiles. Utilizamos las flechas para indelamayor (t ) o menor (I ) énfasis
en determinada actuacion.

A Expresa dudas sobre técnicas A Valora a
—1 A Complementa sobre practica
A Constata falta de e
V¥ Constata errores en el uso técnico claridad en el significado

Nucleo comin

A Constata errores en el uso técnico

—— ¥ Expresa dudas sobre técnicas e

V¥ Complementa sobre practica

Figura 18 Perfiles de la actuacion de los tutores

Veamos la descripcién de cada perfil y los tutapgs lo conforman. Entendemos que
en cada perfil los tutores tienen las caractedstgue ya hemos definido en el nucleo
comun. En lo que sigue estamos destacando sélactaaciones que diferencian un
perfil de otro.

Perfil 1. Actuacion del Tutor 4
Este perfil se caracteriza porque el tutor:
¢ hace mayor énfasis en valorar el trabajo de suogyugn expresar dudas sobre el
uso técnico de un organizador del curriculo;
¢ complementa informacién relacionada con el usotp@de los organizadores;
y
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no hace comentarios donde constate la falta delathen el significado de un
organizador del curriculo o si hay errores en eltasnico.

Perfil 2. Actuaciones de los Tutores 5y 6
Este perfil se caracteriza porque los tutores:

¢

hacen mayor énfasis en comentarios en los que sxprédudas sobre el uso
técnico de un organizador del curriculo;

son los Unicos que constatan, la falta de claredadl significado de un organi-
zador del curriculo;

complementan informacion relacionada con el usotigde los organizadores;
y

en menor grado, valoran el uso practico de un dargdar y constatan que es
errado el uso técnico que los profesores en foldnaeacen de un organizador
del curriculo.

Perfil 3. Actuaciones de los Tutores 1,2y 3
Este perfil se caracteriza porque los tutores:

¢

¢

hacen mayor énfasis en constatar que el uso tédeiacm organizador ha sido
errado; y

en menor proporciéon, complementan informacion retexa con el uso practi-
co de los organizadores, expresan dudas sobr@ eécsico de un organizador
del curriculo y valoran el uso practico de los aigadores del curriculo.

DISCUSION

Hemos podido constatar que es posible aproximaesdefinicion de perfiles de tutores
con base en las diferencias y similitudes en suaagin cuando comentan por escrito
los borradores de los trabajos de su grupo.

Un hecho que nos llama la atencion y nos resuléeesante es que tres de los tuto-
res hacen mayor énfasis en expresar sus comentatioando que no entiende o tienen
dudas sobre la informacion que genera su grupacarhuso técnico de un organizador,
mientras que los otros tres tutores, al referitsespecto técnico, enfatizan los errores
que observan. No sabemos si estas dos formasetesefa un mismo aspecto pueden
determinar reacciones diferentes en los profesardsrmacion.



8. CONCLUSIONES

En este capitulo final distinguimos cuatro partesiclusiones en relacion con cada uno
de los objetivos propuestos; conclusiones reladias@on la estructura de categorias y
codigos propuesta; limitaciones que encontramola eealizacion del estudio; y posi-
bles vias de investigacion abiertas a partir destno@studio. Finalizamos este capitulo
con algunas reflexiones personales.

CONCLUSIONES EN RELACION CON LOS OBJETIVOS
PROPUESTOS

En nuestro estudio nos planteamos como objetiv@rgemlescribir y caracterizar la
actuacion de los tutores cuando comentan por edestborradores de su grupo. Para el
logro de dicho objetivo, formulamos tres objetiespecificos que han sido cumplidos.
En lo que sigue exponemos cada objetivo y las asimries asociadas a cada uno de
ellos.

Objetivo 1
El primer objetivo era el siguiente:

Describir la actuacion de los tutores con base @nttes niveles de generali-
dad de la estructura de categorias y cédigos pretaue

Pudimos aproximarnos a una descripcion de la adae los tutores, partiendo de un
proceso de codificacién de sus comentarios a lasathores de su grupo de tutorandos.
Teniendo en cuenta los tres niveles de generatlddd estructura de categorias y codi-
gos, definimos el procedimiento a seguir para ldifo@cion de la informacién y el
analisis descriptivo de esa informacion —capitue; slescribimos, mediante graficas
de barras, la actuacién de los tutores —capitulo &tterpretamos estos resultados —
capitulo 7—.

Objetivo 2
El segundo objetivo era el siguiente:

Caracterizar el nacleo comun de los tutores enaiéla con sus comentarios
escritos.

Para este objetivo conjeturamos que se podianifidantaracteristicas que permitirian
describir la actuacion que es comun a la mayorisiéutores. De acuerdo con la es-
tructura de categorias y cédigos, fue posiblerdjsir un nicleo comun de la actuacién
de los tutores. De los resultados y de su inteapi@h —capitulos 6 y 7—, pudimos
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establecer una descripcion de los aspectos congueesaracterizan la actuaciéon de los
tutores de MAD. Lo hicimos estableciendo un nidemun de esta actuacion en dos
dimensiones: positiva y negativa.

Objetivo 3
El tercer objetivo era el siguiente:

Describir perfiles de tutores con base en sus difelas y similitudes.

Para este objetivo, conjeturamos que se podiablesta perfiles de tutores con base en
sus diferencias y similitudes. Hemos logrado estal tres perfiles de tutores que,
ademas de distinguir caracteristicas que son cosrautedos ellos (ya establecidas en la
conclusion anterior), identifican actuaciones queediferencian. Como se aprecia en el
capitulo de interpretacion de resultados, espacif@nte en relacién con los resultados
del andlisis cluster, muchas de las diferenciaseviedadas por el énfasis con que los
tutores realizan determinada actuacion. En el @iapit se especifican los tres perfiles
de tutores que hemos establecido.

CONCLUSIONES EN RELACION CON LA ESTRUCTURA DE
CATEGORIAS Y CODIGOS DEL ESTUDIO

Es importante destacar que, aunque el disefio desinetura de categorias y codigos
no fue un objetivo del estudio, si fue el medioaaés del cual caracterizamos la actua-
cion de los tutores. Construimos una estructuranp@ies de categorias y codigos para
poder describir la actuacion de los tutores. EstoeslizO con base en la revision de
literatura, del marco conceptual del programa MAbBnfexto de la investigacion) y de

la revision de los datos que hicimos de los bomesly comentarios de los tutores.

Consideramos que esta estructura de categoriagigosées un aporte de nuestro estu-
dio que puede ser util en investigaciones futuras.

LIMITACIONES DEL ESTUDIO Y VIAS DE INVESTIGACION
ABIERTAS

Los andlisis que hicimos en este estudio, tienesiguientes limitaciones: (a) partimos
de los datos de solamente dos mddulos; (b) tomamm® dato basico el nimero de
comentarios totales en los dos modulos; y (c) moMos en cuenta otros registros que
se tienen en el programa para la actuacion deifoses —comentarios de los tutores en
otros médulos, interaccién de los grupos con steds mediante foros de discusion,
chat y correo electrénico, y registros de los ggoen las hojas de evaluacion—. Estas
limitaciones son una consecuencia del tiempo digpopara la elaboracion del trabajo
fin de méster, que obligé a limitar la informacidtilizada y los andlisis que era factible
realizar. Podemos considerar la descripcion ddeolmomuan de los tutores y los perfi-
les de tutores que obtuvimos, como una primeraxapexion. Es claro que seréa posible
indagar con mayor profundidad sobre estas cuestisinee amplia la cantidad y las ca-
racteristicas de los datos que se recojan y analice

A continuacion planteamos algunas cuestiones abigue se podrian investigar en
relaciéon con la actuaciéon de los tutores y el oode tutorizacion. Estas cuestiones
permitirian ampliar el estudio de dos formas:
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1. Tener en cuenta los datos de los demas modulopo@éan realizar estudios en
relacion con la actuacion de los tutores en caddulndobservando si existen cam-
bios en el tipo de comentarios de un médulo a@ta el énfasis en algunos aspec-
tos. Y si hay cambios, ¢cuéles son?, ¢a qué saebe

2. Tener en cuenta las variables ya sea por activodaak médulo. Se podria estudiar
la actuacion de los tutores en cada actividad yulegabservando si se producen
cambios en los tipos de comentarios o0 en el éndaisieterminada actuacion.

Lo anterior permitiria comparar la actuacion deacitor a lo largo de las actividades y
de los médulos y ver si esa actuaciéon cambiaigsetalguna relacién con el contenido
de las actividades o de los modulos.

Las otras actuaciones de los tutores que podnfense en cuenta para profundizar
en el andlisis son las siguientes:

3. Interaccién de los tutores con sus grupos a trdeéSkype, foros de discusion y
correo electrénico.

4. Comentarios de los tutores en las hojas de evéluaen este archivo, los tutores
registran sus comentarios de evaluacion al borrgda presentacion final de su
grupo. Este registro se lleva en una plataformtalir para cada modulo y activi-
dad. En esta hoja de evaluacion también se regikisacomentarios de los forma-
dores y de la coordinadora local luego de la ptesé&m final de cada trabajo.

5. Entrevistas con los tutores en relacion con susaain.
6. Entrevistas con los grupos sobre la actuaciérudater.
7. Entrevistas con los formadores encargados de roaédiailo en relacion con la ac-

tuacion de cada tutor.

El analisis descriptivo que se ha descrito hastaaapuede dar lugar a estudios de
caracter explicativo. En particular, el analisisldeactuacion de los tutores adquiere
importancia cuando se tiene en cuenta para:

1. Establecer su relacion con las producciones finddesu grupo para cada actividad.
¢, Qué cambios se producen en los trabajos de lpsgiuego de reflexionar sobre
los comentarios que hacen los tutores a sus baoasig Qué efectos tienen los co-
mentarios de los tutores sobre los cambios en @irdento final que elaboran los
grupos? ¢ Como se relaciona la actuacion del tatodas procesos de aprendizaje
de los profesores en formacion?

2. Disefiar planes de formacion de tutores. La infai@raque surja de las investiga-
ciones anteriores puede contribuir al disefio ymela de programas de formacion
de tutores.

REFLEXION

Este estudio me permitid llevar un proceso de imyasion de manera organizada y
desarrollar habilidades que enriquecieron mi latmono futura investigadora. En todo
momento conté con el profesionalismo y experieagrao investigador de mi tutor. Por
otra parte, los logros de este estudio contrib@ana naciente area de investigacion en
la formacion de profesores de matematicas: laiastcibn en ambientes de aprendizaje
hibridos. He podido conocer un ambiente de apraj@izasado en el andlisis didactico
en el que se define claramente la funcion del tyte registra cada etapa de la evalua-
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cion formativa que los tutores realizan cuando cuare por escrito los trabajos de su
grupo de tutorando.
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Anexo 1.Lista inicial de categorias

La lista inicial de categorias de nuestro estgdige de la relacién de los tres tipos de
conocimientos sobre un organizador y las categsedkxcionadas de la literatura. Con
base en una primera exploracion de los comentasiastos de los tutores, hicimos una
mejora de la lista inicial. Especificamente, laegatia de aclaraciones sobre el uso
técnico se configuré como una categoria apartelpagae se construyeron descriptores
mas detallados.

Categorias

1 Forma del comentario del tutor
Inicio, y cierre
Ubicacién del comentario
Precision del comentario
2 Comentarios no referidos a los aspectos de andidctico
3 El tutor constata
Significado
Técnico
Practico
4 El tutor sugiere
Forma
Direccion
5  El tutor completa o aclara
Significado
Técnico
Practico
7 El tutor valora
Significado
Técnico
Practico
8  Eltutor indica que tiene dudas
Significado
Técnico
Practico
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Anexo 2.Descripciéon de Categorias y Cédigos

En este anexo describimos cada una de las categpréadigos que conforman la
estructura propuesta. Ademas, para alguna deheltass dado ejemplos.

1. Forma del comentario del tutor, el tutor podria inicialmente hacer una introddnci
sobre lo que comentara, ademas podria realizaetne © conclusion de los aspectos
observados en la produccion de los estudiantes fenbién podria ubicar los
comentarios por secciones del trabajo, cada vezsquebserva un error 0 en un
apartado final. Se pueden distinguen aspectos $lprecision del comentario, si es
vago o no especifico.

a. Inicio, y cierre se refiere a si el tutor hace un esquema introdocty/o realiza
un cierre en donde engloba los aspectos mas inmpestaSe divide en las
siguientes subcategorias:

Hace introduccion al inicio de la produccion se hace una introduccio
donde se estructura, las cuestiones que se abordarael conjunto de
comentarios del tutoECT _IC_|

G6_A2.Abordo tres cuestiones: la definicion del tema, ilaplicaciones hacia el
futuro de lo que decidais en la definicion del teyr@omentarios a las estructuras
conceptuales que me habéis enviado

. Hace cierrehaciendo una seccion donde se concluye sobrspests mas

destacados de la revision o para hacer recomemaasdCT IC C

G.6_A2.4 Conclusion Creo que ya son especialistas en razones
trigopnométricas. El andlisis de contenido se ir@fpindizando y mejorando
aun mas en el analisis cognitivo. Me ha costadparo de trabajo leer las
transparencias sin mas explicacion. Es posible lmsetransparencias se
puedan simplificar y reorganizar un poco para gearsmas claras

b. Ubicacién del comentariolugar en donde se ubica el comentario, si presenta

un

esquema 0 secciones para iniciar con los conenteSe divide en las

siguientes subcategorias:

Por secciones del trabajp en cada apartado de la produccion se
contemplan comentarios del tutor. También puedayserel tutor agrupe
por aspectos o cuestiones. FCT_U_S

G.6_A2.1 Resumen sobre la Definicion de Tema

Las reflexiones anteriores dan lugar a las sigwsntonclusiones...

. Cada vez que aparece un error/aclaratoriaen el proceso de revision del

borrador, el tutor indica cada vez que observaruor &€n el trabajo o se
requiere hacer una aclaratoria. FCT_U_E

G.1 No se ve en el esquema si todos los sistemagplesentacion
manipulativos...

Al final del trabajo, una vez leido todo el borrador, escribe sus ctamies
al final del documento, destacando a qué apadadefiere o qué tipo de
errores observa, sefala por titulos o partes detiadad. FCT_U_F

G.5 Ver comentarios al final del documento
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Precision del comentarioEl comentario podria hacer referencia a la produncci
en general, sin hacer énfasis en un apartado &aoytar. O podria se especifico a
un apartado, seccién o error. También podria sgv.\@e divide en las siguientes
subcategorias:

i.  No especifico,el comentario es de tipo general no referido apartado
o error en particulakCT_P_O_NE

ii. Vago, el comentario del tutor es impreciseenfuso, indeterminado.
FCT P _C V

2. Comentarios no referidos a los aspectos de anadiglidactico, el tutor expresa en
su comentario, la verificacion del cumplimiento dermas y formatos de
presentacion del trabajo y claridad en cuanto aa@dn y presentacion. Ademas, si
se refiere a comentarios que indican el cumplimiefg partes de la actividad o
asignacion. Se divide en dos subcategorias quesseiloben a continuacion:

a.

Presentacion el comentario del tutor esta relacionado con asrm formatos de
presentacion, claridad en cuanto a la forma deeptas la informacion,

especificacion de notacién utilizada, €ND_P

G.3 A2.2 A nivel de presentacion, os sugiero gamiiuyais un poquito el grosor

de esas lineas negras.

. Asignacion, El comentarios del tutor indica si cumple o no totarea propuesta

en la actividad (si desarrolla cada parte de lzided). CND_A
G1 A2.1 Se trata de que presentéis dos nuevos ntapasptuales de los focos,
no Unicamente que los sefaléis en el mapa general.

3. El tutor constata se refiere a comentarios del tutor, donde veriicaeomprueba
caracteristicas del trabajo de los docentes enaftitm. Hace referencia a los
organizadores del curriculo, constatando el domigelativo a su significado, uso
técnico y uso practico.

a.

Significado se refiere a comentarios del tutor, donde verificaomprueba
caracteristicas del trabajo de los docentes enaftdm relativas a ideas claves de
los organizadores del curriculo.

I. Falta - Sobra
1. Falta (incompleto), en el comentario, el tutor considepae falta
informacion referida a significado del organizadel curriculo. TC_S F
G1_A2.1 ;Débnde estan los procedimientos?

2. Sobra el tutor hace referencia en su comentario a infordmano
requerida en relacion al significado del organizadel curriculo.
TC_S S
G.6_A2.4 Tengo la sensacion de que estan incluyatelnasiada
informacion simbolica que me dificulta la lectuia, no saber como lo
van a presentar. Da la sensacion de que en algpaates del esquema
estan introduciendo informacién sobre la estructacaceptual, pero no
estoy seguro.
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ii. Correcto — errado
1. Correcto en el comentario, el tutor considera que las idd@ges
que se tiene sobre el organizador del curricul@nesrrectas.
TC_S C
G.6_A2.4 Me parece apropiada la seleccion del foco.

2. Errado el comentario del tutor indica que se ha detectdar en
relacién al significado del organizador del curdcdC_S E
G4 A2.3 Si necesito hacerles una puntualizaciénortapte. Los
Contextos, tal y como estan definidos en el mareb ahalisis
fenomenoldgico, no corresponden a los que han ifiteado como
tales.

iii. Claro- No claro
1. Claro en el comentario, el tutor expresa que verificamstata, que
hay claridad en cuanto a significado del OdC.$CCL
G.6_A2.4 EIl papel de las ecuaciones trigonométresta claro: es
a través de transformaciones sintacticas que llagmmlos modelos
en cuestion.

2. No esta clarg en el comentario, el tutor expresa que verifica o
constata, que no hay claridad o es confuso elfgigdo que se tiene
del organizador. TC_S NCL
G5 A3.2 En cuanto a la clasificacion realizada gg®ntacion de la tabla,
creo que tenéis algunos enunciados que son errgraparecen en la
columna de las dificultades.

iv. Tienen duda El tutor constata, que los docentes en formaigien dudas
en cuanto al significado (dudas del estudiantepdil. TC_S D

b. Técnica los comentarios estan relacionados con el usmictécde los
organizadores de curriculo, que permiten realizanalisis de la informacion, es
decir, cémo usarlo (OdC) en el andlisis de un ten@ematico, produciendo
informacion.

I. Falta - Sobra
1. Falta (incompleto) Se refiere a comentarios del tutord#ose indica
que faltan aspectos a destacar que surgen del asicd del
organizador, se constata que falta informacion. &
G1 _A2.1 En los mapas conceptuales de esos foc@ssdatiirar en
mayor detalle del que se observe en el mapa general

2. Sobra El tutor sefiala que no se requiere dicha estetedgécnica
para el analisis de la informacion. TC_T_S
G1_A2.1 El listado de elementos no se os pide. cdoménte se
requieren los mapas conceptuales.

ii. Correcto - errado
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1. Correcto, = refiere a los comentarios del tutor, donde expirse
la técnica ha sido aplicada en forma correcta. TC T
G5 _A2.4 En cuanto al mapa conceptual, no he enadaotren él
ninguna incoherencia y considero que esta basteornepleto.

2. Errado el comentario del tutor se refiere a que hayresnocuanto
al uso de latécnica. TC_T_E
G1 _A2.1 Se trata de que presentéis dos nuevos ncapasptuales

de los focos, no Unicamente que los sefaléis eraph general. En
los mapas conceptuales de esos focos debéis emntnaayor detalle
del que se observe en el mapa general.

iii. Claro— No claro
1. Claro en el comentario se indica que hay claridad o pid@tien
el uso técnico de los organizadores del currici@®.T_CL
G4 A2.4 Como decia, el foco de interés esta refato con
bastantes elementos clave de la estructura conakptesto se
refleja adecuadamente en el esquema de la primarte gle la
actividad

2. No esta clarg en el comentario se indica que no hay claridad o
precision en el uso de la técnica. TC_T_NCL
G.3_A2.2 El mapa que habéis elaborado recoge loscipales
sistemas de representacion. Supongo que las limsggas
destacan relaciones, pero del mapa y de la exglicaposterior
no se desprende claramente lo que significan

iv. Tiene duda el comentario del tutor se refiere a que ha ofasker que
tiene dudas en cuanto al uso técnico de los argdoies del curriculo
(dudas del estudiante). TC_T_D
G.1_A2.1 Para tener una vision global organizadd t#ma, debéis
elaborar un mapa conceptual que recoja los conceptio los
procedimientos, identificando las relaciones quepseden establecer
entre los mismos.

c. Practica los comentarios estan relacionados con el usotigraae los
organizadores de curriculo.

I Falta — Sobra
1. Falta (incompleto) Se refiere a comentarios del tutorddose indica

que faltan aspectos a destacar referidos al usactiqwadel
organizador. TC_P_F
G1 A2.4 Echo en falta la aparicion de ejemplostdaen cada uno
de los tres organizadores como en las relaciones spiestablecen
dentro de cada organizador y en la relacion queéielestablecer
entre los tres organizadores.
G5 A2.4 Es importante que tratéis de relacionar los tres
organizadores.
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2. Sobra Se refiere a comentarios del tutor donde se indjea alguna

informacion no es requerida, puede simplificarsgsspal eliminarse
es completa la idea referida al uso practico dghmzador. TC_P_S

Correcto — errado

1. Correcto el tutor hace referencia a que es correcta lacapbn

practica que se hace de los organizadores detulorifC_P _C

2. Errado el tutor hace referencia a que hay errores o@srecto la

aplicacion préactica que se hace de los organizadidee curriculo.
TC P E

Claro - No esta claro
Claro en el comentario se indica que hay claridad oigiGeten el
uso practico de los organizadores del curriculo. AL

No esta claroen el comentario se indica que no hay claridad o
precision en el uso practico de los organizadorels cdrriculo.
TC_P_NCL

Tienen duda el comentario del tutor se refiere a que ha olaskrv
qgue tiene dudas en cuanto al uso practico de riganzador del
curriculo (dudas del estudiante). TC_P_D

4. El tutor Sugiere, en sus comentarios, el tutor hace sugerenciagitaihacia la
busqueda de soluciones, para lo cual se expresmameterminada forma y sus
recomendaciones tienen una orientacion o direccion.

a. Forma, mas que el comentario en si mismo, también seredns patrones en
cuanto a como se presenta o se redacta el conoergarforma de hacer el
comentario. Se divide en las siguientes categorias:

Pregunta, el comentario se presenta como una interrogaatbase una
pregunta. TS F P

G.1_A2.1;Donde estan los procedimientos?

G.2_A2.2 Pardmetros, constantes, coeficientes, €10. nombres que se
les dan ¢.en qué se diferencian?

ii. Sugerencia, El tutor hace recomendaciones en cuanto a forma de

presentacion o contenido, se sugiere que se coraptemafiada o
profundice. TS_F_S

G.1_A2.1Sugiero que menciones en la presentacion...

G.1_A2.1 De todas formas, si lo creéis necesandgfs afadir

Genera dudas.el comentario del tutor orienta al estudiante paua sea
mas especifico, argumente sobre sus afirmacionestibque, no indica
error o necesidad de correccion. Le puede pragsobre el porqué de
un aspecto considerado indicando que no esta seguro

G.6_A2.1 En esta estructura conceptual incluis gmantidad de
contenidos. Creo que seria conveniente diferendas razones
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trigonométricas, vistas desde la perspectiva de régolucion de
triangulos...

iv. Invita a Reflexionar, el tutor en su comentario, pide al docente en
formacion que, reflexiones sobre el contenidowdtabajo, que piense o
analice. TS F R

G.6_A2.1 En este sentido, interpreto que ustedegdraado la decision
de centrarse en el primer estandar. Seria convémiaque ustedes
reflexionen sobre este punto. A mi me parece apdopientrarse en uno
de los dos estandares. Si lo hacen, habra que meaido explicitamente
en la presentacion.

b. Direccion, el tutor escribe comentarios para orientar a dstidiantes en
cuanto a la necesidad de hacer revision biblioggabh de otros trabajos
realizados, también la posibilidad de hacer coadak a sus formadores o
comparferos, mas apoyo por parte del tutor, o asmmialas instrucciones
dadas por los formadores o tutores. Se dividessitaientes subcategorias:

i. Busqueda de bibliografia orienta hacia la busqueda de libros o
documentos para complementar o arreglar.

1. Bibliografia MAD se refiere a comentarios del tutor que orienta
hacia la revision bibliografica especificamentdéjada en MAD.
TS_ D B M
G1 A2.4 ...Tened en cuenta que el marco tedrico gtames
utilizando para este organizador es el que se eitalien el
documento de GomezCanadas2010 (disponible en SICUA)

2. Otra Bibliografia se refiere a comentarios del tutor que orienta
hacia la revision bibliografica complementaria,edénte a los
indicados en MAD. TS D B O
G1 A2.4 Podéis revisar bibliografia sobre los némserelativos,
eso 0s puede ayudar a organizar informacion solarsuma y la
resta de nimeros enteros.

ii. Otras referencias El tutor orienta hacia otros aspectos distintoa a
bibliografia.
1. Orientaciones de otras personasemite hacia otra persona que
pueda aclarar dudas, u orientar. TS_D _O_OP
G4 A2.3 ...Y si algunos comparfieros o formadores emnaoa
expresion “oficial”, pues se adopta y ya esta

2. Enlaces con otros trabajos de los estudianteomentarios del
tutor que permiten recordar la relacion de una yodn con
otra, ya sea para aclarar dudas, hacer correccmmekacionar
para afianzar las conexiones entre las distintasvidedes.
TS_D O _ETE
G.6 En la actividad 1.3, ustedes hicieron una segun
aproximacion al tema, al identificar los estandapse estaban
relacionados con él...
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G.1 Presentais un mapa conceptual que no aporrimeacion
adicional a la que habiais presentado en uno deafuertados de
la actividad 2.1. Como comenté ...

. Trabajos de otros grupos de estudiante comentarios del tutor

donde orientan hacia la realizacion de consultagsaucciéon de
otros grupos de estudiantes, ya sea para acladasdinacer
correcciones o relacionar para afianzar las comesicentre las
distintas actividades. TS D O OTE

. Ofrece apoyq el comentario del tutor esta referido a ofrecasm

ayuda, orientar. TS_D_O_OA

G.1 _A2.1 No tengo inconveniente en que me envigs o
borrador antes del trabajo final y yo trataré devaaros mis
comentarios.

. Instruccion, hace referencia a instrucciones dada por los

formadores. TS D O |

G4_A2.4 Los procedimientos, como sefiala la formadet modulo en
su ultimo mensaje, tienen una especial relevancjai & seran de
utilidad para los andlisis posteriores. Cuanto npgedan profundizar
en ello, mejor.

5. El tutor complementa o hace aclaraciones ratar de complementar directamente,
sin sugerir, solo haciendo afirmaciones sobre ghiitado, uso técnico y uso
practico de los organizadores del curriculo, pamhbién puede aclara cuestiones en
relacionadas con el uso practico y el significaelbotdganizador del curriculo.

a. Significado

Complementa, agrega informacion requerida, completa, mejora o
integra informacion (no soélo constata que faltarmiacion), referida
al significado de los Organizadores del curriclilBA S C

I. Aclara, comenta o explica sobre aspectos referidos aknatd del
trabajo que son dudosos o requiere que se protiediellos, referida
al significado de los Organizadores del curricliBA_S_A

b. Técnico

Complementaagrega informacion requerida, completa, mejora o
integra informacion (no so6lo constata que faltaorimfacion),
referida al uso técnico de los Organizadores defauo, pero
ademas se le puede indicar que amplie la informaafiéenida al
usar la técnica. TCA T C

G1 A2.1No consideréis este mapa conceptual (ni cualquieo)o
como algo cerrado, iréis ampliandolo y redefinienedlementos a lo
largo del trabajo en el andlisis de contenido.

c. Practico

Complementaagrega informacion requerida, completa, mejora o
integra informacién (no sélo constata que falteorimfacion),
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referida al uso practico de los Organizadores detiaulo.
TCA P_C

G4 A2.4 Los procedimientos, como sefiala la formaddel
maodulo en su dltimo mensaje, tienen una espedefaacia aqui
y seran de utilidad para los analisis posteriores.

Aclara comenta o explica sobre aspectos referidos aknatd

del trabajo que son dudosos o requiere que senuticien ellos,
referida al uso practico de los Organizadores detiaulo.
TCA P_A

Gl A2.4 Recordad que el trabajo con los sistemas de
representacion debe estar estrechamente relacionadda EC.

6. El tutor Aclara Técnica o informacion, el tutor hace comentarios sobre las
caracteristicas de la misma técnica y forma de ypsvp también sobre la
informacion que se obtiene con la aplicacion dédaica.

a. Técnica el tutor hace comentarios sobre las caracteasstie la técnica
y forma de uso. TATI_T
G1 A2.1 Si observais el mapa conceptual, os rasultads facil establecer
relaciones que en los listados no teniais.

b. Informacion el tutor se refiere en su comentario a la infoigrac
obtenida con la aplicacion de la técnica

Foco de la informacion, comentarios sobre a qué se defeer
la informacién. TATI | F

G1 A2.1Entiendo que no debéis entrar en detalle y que igonm 0s
comenté que os debiais centrar en lo que sea difede los naturales
pero su aparicion y su relacion con los enterofueslamental

Organizacion de la informacion, comentarios relacionados con
la organizacion de la informacion. TATI_|_O

G1 A2.3 Por ejemplo, se me ocurre que puede que os haya
ayudado a organizar la informacién segun su prooegey/o 0s

sea (til para asociar los fendmenos a los diferetijfgos de
situaciones.

Caracteristicas comentarios donde el tutor hace aclaratorias
sobre las caracteristicas de la informaabtenida. TATI | C
G1 2.1 Esta y otras propiedades estan relacionadasalgunas
propiedades que ya aparecen mencionadas.

7. El tutor valora, comentarios del tutor donde se destacan elem@uisitivos del
trabajo. Hace alguna consideracién de sus apadésa su trabajo, en relacion al
significado, uso técnico y uso practico de los oizrdores del curriculo o en
general sobre la produccién de los estudiantes.

a. Significado se destacan elementos positivos del trabajo. Hdgena
consideracion de sus aportes, valora su trabajeelgaoion al significado de los
organizadores del curriculo. TV_S



Anexos | 77

G4 A2.3 Antes que nada, felicitarles porque harhbean trabajo profundo y
bien estructurado, en el que han tenido en cuertarethtes aspectos del
analisis fenomenoldgico.

b. Técnicose destacan elementos positivos del trabajo. Hgoeaconsideracion
de sus aportes, valora su trabajo. En relacidosakécnico de los organizadores
del curriculo. TV_T

G2 A2.1He mirado vuestro borrador de la actividad ¥ creo que habéis
hecho un buen esfuerzo para agrupar tantos elermezdimo habéis incluido
en el listado y en el mapa conceptual.

c. Practico se destacan elementos positivos del trabajo. Hgoeaconsideracion
de sus aportes, valora su trabajo. En relacios@puactico de los organizadores
del curriculo. TV_P
G4 A2.3 El trabajo de sintesis entre estos aspeessxcelente y les ha
permitido incluso aportar informacién a la EstrucauConceptual

d. En general se destacan elementos positivos del trabajo. Hdgana
consideracion de sus aportes, valora su trabajeoajunto o globalmente.
TV_EG
G.6 Considero que esta muy avanzado y que se jpuedecir una presentacion
final de mucha calidad.

G.3_A2.2...quiero destacar el detalle del trabajo babéis llevado a cabo con
este primer acercamiento. Es muy bueno.

8. El tutor indica que tiene dudas hace comentarios en donde manifiesta que no esta
seguro o tiene dudas sobre alguna de las cuestsogtas por los estudiantes.

a. Significado, hace comentarios en donde manifiesta que nosegiro o tiene
dudas sobre alguna de las cuestiones expresada&stpdrantes, en relacién al
significado de los organizadores del curriclli® S
G.6_A2.4 Da la sensacion de que en algunas partdsedquema estan
introduciendo informacidn sobre la estructura copitel, pero no estoy seguro.
G.1_A2.2 No entiendo a qué os referis con estasgoios como sistema de
representacion.

b. Técnicohace comentarios en donde manifiesta que no egtiacse tiene dudas
sobre alguna de las cuestiones expresadas poliaggas] en relacion al uso
técnico de los organizadores del curriculo o anfarmacién que surge de su
aplicacion. TID_T
G4 A2.3 Tampoco yo tengo claro que haya un nomlana pa primera
subestructura (he consultado a algunos colegasetomsmo resultado).

c. Practico hace comentarios en donde manifiesta que no egtiécse tiene dudas
sobre alguna de las cuestiones expresadas poliaggés] en relacion al uso
practico de los organizadores del curriculo. TID_P
G1 A2.4 No entiendo el trabajo que presentais d¢a apartado porque no le
veo relacion con lo que habiais hecho en la achidid.3.



Anexo 3.Matriz de datos generada desde Atlas.ti

Este anexo contiene una tabla en donde se regiatfe@tuencia de comentarios por cada cédigo rydpoumentos codificados en el programa
de analisis cualitativo utilizado.

FCT_P_O_NE

TS_D_O_ETE
TS_D O_I
TS_D_O_OA
TS_D_O_OP
TS_D_O_TOE
TS_F_GD

FCT_IC_I

FCT P C_V

FCT_U_E

FCT_U_F

FCT_U_S

TATI_I_C

TCA S A

TCA S C
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TC s C
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TC.S.S
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TC_T._D

TC_TE

TC_T_F
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TC_T_S

TCA P_A

TS_F_P

TS_F R

TS_F_ S

TV_EG

CND_P
FCT IC_C
TC P C

TID_S
V.S

Documentos
TV_T

CND_A
TATI_I_O
TC_P_F
TC_S_E
TC_T_CL
TCA P C
TID_P
TID_T

TS D_B_M
TS D_B_O
TV_P
TOTAL

8
2
2
0
0
0
0
0
0
1
1
1
0
1
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
3
0
1
0
0
0
0
4
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
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1
1
0
0
0
1
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2.3

P61:
G5_A
2.4

P62:
G5_A
31

P63:
G5_A
3.2
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Anexo 4 Matriz de datos en excel

Este tipo de matriz se generd por cada tutor. labesd se expresan en porcentajes, por
tutor, codigo, actividad y modulo. Veamos la matgoe contiene los datos
correspondientes al tutor 1.

Tutor G1
Codigo/Actividad | 2.1 | 2.2 | 23 | 2.4 [ 3.1 (3.2 |33 | 3.4 | M2 | M3 | M2y3
1. FCT_IC_I 0,00 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00
2. FCT_IC_C 0,00 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 |0,00| 0,00
3. FCT_U_S 0,04 0,02 |0,00|0,00 |0,05|0,02 | 0,00|0,00|0,01|0,02| 0,01
4. FCT_U_E 0,00 0,00 | 0,00| 0,00 |0,00|0,00 | 0,02 |0,03|0,00|0,02| 0,01
5. FCT_U_F 0,00 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00 |0,00 | 0,00 |0,00| 0,00
6. FCT_D_O_NE |0,00|0,00 | 0,00 |0,00 | 0,00 |0,00|0,00 |0,00|0,00|0,00| 0,00
7. FCT_D_P_V  |0,00|0,00|0,00|0,00|0,00|0,00|0,00|0,00|0,00|0,00| 0,00
8. CND_P 0,09 0,06 |0,14|0,05 | 0,05 | 0,02 | 0,05 | 0,10 | 0,07 | 0,05 | 0,06
9. CND_A 0,09 | 0,00 |0,00|0,00 |0,00|0,02 |0,00|0,00|0,01|0,01| 0,01
10.TC_S_F 0,00 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00 |0,00 | 0,00 |0,00| 0,00
11.TC_S_S 0,00 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00
12.T7CS_C 0,00 0,00 | 0,00| 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00 |0,00 |0,00|0,00| 0,00
13.TC_S_E 0,00 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00
14.7C_S_CL 0,00 0,00 | 0,00| 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00 | 0,00 |0,00|0,00| 0,00
15. TC_S_NCL 0,00 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00
16.7C_S_D 0,00 0,00 | 0,00|0,02 | 0,00 0,00 | 0,00 | 0,00 |0,01|0,00| 0,00
17. TC_T_F 0,13|0,09 (0,14 |0,10|0,10|0,00 | 0,10 |0,07 | 0,11 | 0,06 | 0,09
18. TC_T_S 0,04 | 0,00 | 0,00|0,00 |0,00|0,00|0,02|0,03|0,01|0,02| 0,01
19.7C_T_C 0,00 0,00 | 0,00|0,00 |0,00|0,02 |0,00|0,00|0,00|0,01| 0,00
20.TC_T_E 0,00|0,02 |0,00|0,07 | 0,05|0,02 | 0,00 | 0,00 | 0,03 |0,02 | 0,02
21.TC_T_CL 0,00 0,00 | 0,00|0,00 |0,00|0,00 |0,00|0,03|0,00|0,01| 0,00
22.TC_T_NCL 0,00|0,13 [0,09|0,05 |0,10|0,05 | 0,12 | 0,03 | 0,08 | 0,08 | 0,08
23.TC_T_D 0,00|0,02 | 0,00 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00 | 0,00 |0,01|0,00| 0,00
24.TC_P_F 0,00 0,00 |0,00|0,07 | 0,05|0,00|0,00|0,03|0,03|0,02| 0,02
25.TC_P_S 0,00 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00
26.TC_P_C 0,00 0,00 |0,00|0,00 |0,10|0,00 | 0,00 |0,00|0,00|0,02 | 0,01
27.TC_P_E 0,00 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00
28.TC_P_CL 0,00 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00
29.TC_P_NCL  |0,00|0,00|0,00|0,03|0,00|0,02|0,00|0,00|0,01|0,01| 0,01
30.TC_P_D 0,00 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00
31. TS_F_P 0,17|0,09 |0,00|0,03 |0,05|0,05 |0,10|0,14 | 0,07 | 0,08 | 0,08
32. TS_FS 0,04|0,11|0,27|0,10 (0,14 |0,10 | 0,00 |0,14 | 0,12 | 0,08 | 0,10
33. TS_F_GD 0,00|0,02 |0,00|0,00 |0,00|0,00|0,00|0,03|0,01|0,01| 0,01
34. TS_FR 0,04 0,04 |0,05|0,03 |0,05|0,10 | 0,02 | 0,07 | 0,04 | 0,06 | 0,05
35. TS_D_B_M |0,00|0,00|0,00|0,03|0,00]|0,05|0,00|0,00|0,01|0,02| 0,01
36. TS_D_B_O |0,00|0,02|0,00|0,03|0,00|0,00|0,00|0,00|0,02|0,00| 0,01
37. TS_D_0_OP |0,00|0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 |0,00]|0,00 |0,00]|0,00|0,00| 0,00




38. TS_D_O_ETE 0,00 |0,00|0,00|0,03 |0,00|0,02|0,05|0,00|0,01|0,02| 0,02
39. TS_D_O_TOE [0,00 (0,00 | 0,00 | 0,00 [ 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00|0,00|0,00| 0,00
40. TS_D_O_OA 10,00 0,00 |0,00|0,02|0,00|0,00|0,00|0,00|0,01|0,00| 0,00
41. TS_.D_O_I  10,00|0,02|0,00|0,00|0,05|0,10|0,00 |0,00|0,01|0,04 | 0,02
42. TCAS C 0,00 0,00 | 0,00 [0,00|0,00|0,00|0,00|0,00|0,00|0,00| 0,00
43. TCA_S_A 0,00 0,02 |0,05|0,02 |0,00|0,02 |0,00|0,00|0,02|0,01| 0,01
44. TCA_T_C 0,17 0,02 |0,00 | 0,05 |0,05|0,02 | 0,19 0,03 |0,05 | 0,08 | 0,07
45.TCA_P_C 0,00 0,00 | 0,00 [ 0,00|0,00|0,00|0,02|0,00|0,00|0,01| 0,00
46.TCA_P_A 0,00 0,02 |0,00|0,07|0,00|0,02 |0,05|0,07|0,03|0,04| 0,03
47.TATI_T 0,04 | 0,04 (0,00 (0,02 |0,14|0,05 | 0,00 0,03 | 0,03 | 0,05 | 0,03
48. TATI_I_F 0,04 | 0,04 (0,00 (0,10 |0,00|0,02 | 0,00 0,00|0,06 | 0,01 | 0,03
49.TATI_I_O 0,00|0,07|0,05|0,00|0,00|0,12 | 0,07 |0,03|0,03 | 0,07 | 0,05
50. TATI_I_C 0,04 0,15|0,09 | 0,05 |0,00|0,10 0,17 | 0,07 | 0,09 | 0,10 | 0,09
51. V.S 0,00 0,00|0,05 [0,00|0,00|0,00|0,00|0,00|0,01|0,00| 0,00
52.TV_T 0,04 |0,00|0,00 |0,00|0,05|0,02 |0,00|0,03|0,01|0,02| 0,01
53.TV_P 0,00 0,00 | 0,00 [0,00|0,00|0,00|0,00|0,00|0,00|0,00| 0,00
54.TV_EG 0,00 0,00 | 0,05 [0,00|0,00|0,00|0,00|0,00|0,01|0,00| 0,00
55.TID_S 0,00 0,00 | 0,00 [ 0,00 | 0,00 | 0,00 |0,00|0,00|0,00|0,00| 0,00
56.TID_T 0,00|0,02|0,05|0,02 |0,00|0,00 (0,02 |0,00|0,02|0,01| 0,01
57.TID_P 0,00 0,00 0,00/ 0,02 |0,00|0,00|0,00|0,00|0,01|0,00| 0,00
Total 1,00|1,00|1,00|1,00 (1,00 (1,00 |1,00|1,00|4,00|4,00| 800

Anexos

83



Anexos | 84

Anexo 5.Lista de cédigos seleccionados para el analisistelt

El analisis cluster se realiz6 con los cédigos cowaiables de descripcion.

Especificamente con 43 de los 57 cdodigos. Se seteron solo los codigos cuya

varianza era distinta de cero. Ademas no se inaayés 5 cédigos asociados a la
categoria de forma del comentario por considerar mu hacen referencia directa al
comentario del tutor sino al documento en genéxas. codigos seleccionados son los
que se presentan en la lista siguiente.

Nivel 1 Nivel 2  Nivel 3(Cédigog Descripcién
Comentarios no referidos a los aspectos de andidastico
8. CND_P Presentacion
9.CND_A Asignacion
El tutor constata
Significado
12.TC_ S C Correcto
13.TC_S E Errado
15.TC_S _NCL No claro
16.TC_S D Duda
Técnico
17.TC_T_F Falta
18.TC_T_S Sobra
19.TC_ T C Correcto
20.TC T E Errado
21.TC_T_CL Claro
22. TC_T_NCL No claro
23.TC_T_D Duda
Practico
24.TC P _F Falta
26.TC P_C Correcto
28.TC_ P _CL Claro
29. TC_P_NCL No claro
El tutor sugiere
Forma
31. TS F P Pregunta
32. TS F S Sugerencia
33. TS F GD Genera dudas
34. TS F R Invita a Reflexionar
Direccion
Busqueda de bibliografia
35. TS DB M Busqueda de bibliografia MAD
36. TS DB O Busqueda de otra Bibliografia
Otras referencias
37. TS D O OP Orientaciones de otras personas
38. TS D O ETE Enlaces con otros trabajos de los
estudiantes
40. TS D_O_OA Ofrece apoyo
41. TS D O | Instruccion
El tutor completa o aclara
Significado
42. TCA S C Complementa
43. TCA S A Aclara
Técnico
44, TCA T C Complementa
Practico
45.TCA P C Complementa
46. TCA P_A Aclara

Tutor Aclara Técnica o Informacion
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Nivel 1 Nivel 2  Nivel 3(Cédigog Descripcién
Técnica
47. TATLT
Informacion
48. TATI_I_F Foco
49. TATIL_ I O Organizacion
50. TATL I C Caracteristica
El tutor valora
51.TV_S Significado
52.TV_T Técnico
53.TV_P Préactico
54.TV_EG En general
El tutor indica que tiene dudas
55.TID_S Significado
56.TID T Técnico
57.TID P Practico
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Anexo 6 Datos numéricos del nivel 1

Este anexo contiene los datos numéricos de lagarés de nivel 1 de acuerdo con la
estructura propuesta. La primera tabla muestradtss totales por comentario de este
nivel. En la segunda tabla se presentan los p@jesnpor categorias y tutores.

Tabla A.
Total de Comentarios por Categorias en el Nivel 1

C N1 FCTCND TC TS TCA TATI TV TID
Porcentaje 2,5 43 21,271 10,1 27,0 4,0 3,5

Tabla B.
Porcentajes por Tutor y Categorias de nivel 1

T/C FCT CND TC TS TCA TATI TV TID

T1 2,1 7,2 24,7 29,8 11,6 20,9 2,1 1,7
T2 2,3 2,9 27,3 22,1 7,0 32,6 5,2 0,6
T3 5,5 4,9 17,7 34,8 07,9 25,0 3,0 1,2
T4 0,7 2,9 18,2 23,4 11,7 24,1 13,1 5,8
T5 1,9 14 20,8 22,6 11,3 31,6 3.8 6,6
T6 2,7 4,5 18,8 28,1 9,9 29,1 1,7 5,1
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Anexo 7. Datos numéricos del nivel 2

Este anexo contiene los datos numéricos de lagarés de nivel 2 de acuerdo con la
estructura de categorias propuesta. La primera tahlestra los datos totales por
comentario de este nivel que han sido seleccion&iata segunda tabla se presentan
los porcentajes por categorias seleccionadas fwor tu

Tabla A
Porcentaje de Comentarios en categorias del Nivel 2
e TC TS TCA TATI
TCS TCT TCP TS FTS D TCA S TCA T TCA_P TATL.T TATLI

Totales 18 227 27 296 48 34 52 42 63 280

Porcentajes 1,7 209 251272 44 31 48 3,9 58 25,8

Tabla B.

Porcentaje de comentarios en categorias de nigal@ccionadas por tutor
. FCT TC TS TCA TATI

FCT_IC FCT_U FCT_P TC_S TC_T TC_P TS_F TS D TCABCA T TCA_P TATLLT TATLI

T1 0,0 2,1 0,0 0,3 20,5 3,8 23,3 6,5 1,4 6,5 38 4 3 17,5
T2 1,7 0,6 0,0 0,6 25,0 1,7 21,5 0,6 1,2 2,3 35 39, 23,3
T3 1,2 4,3 0,0 0,6 17,1 0,0 33,5 1,2 3,7 3,7 06 0 3 22,0
T4 0,0 0,7 0,0 0,7 16,8 0,7 19,0 4,4 15 7,3 29 6 3, 20,4
T5 0,9 0,9 0,0 3,3 14,6 2,8 18,9 3,8 4,2 3,3 38 5 7, 24,1
T6 2,4 0,3 0,0 2,4 14,4 2,1 24,0 4,1 3,8 2,1 41 8 3, 25,3



Anexo 8 Datos numéricos del nivel 3

N1 FCT CND
N2 FCT IC FCT U FCT P
- = = -
Tutor/N3 'Gl BI 'Gl 'Gl 'Gl | ,6' % S
L i r i L e i ©
T1 0,000 0,000 0,014 0,007 0,000 0,000 0,000 0,062 100,0
T2 0,006 0,012 0,006 0,000 0,000 0,000 0,000 0,023 060,0
T3 0,012 0,000 0,018 0,024 0,000 0,000 0,000 0,043 060,0
T4 0,000 0,000 0,007 0,000 0,000 0,000 0,000 0,022 070,0
T5 0,000 0,009 0,005 0,005 0,000 0,000 0,000 0,005 090,0
T6 0,010 0,014 0,000 0,000 0,003 0,000 0,000 0,038 070,0
N1 TC
N2 TC S TC T TC P
" ) ° " s) g i b 2 ©, W, o g . N 2 © ”"I 3 g 5
L S B N S SO SN B S <« S B A S I SN I B S
= = - = s O = = = = = s S = = = = = = © =
T1 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,003 0,088,010 0,003 0,024 0,003 0,075 0,003 0,021 0,000 0,007 0,000 0,000 0,010 0,000
T2 0,000 0,000 0,000 0,006 0,000 0,000 0,000 0,058,000 0,052 0,017 0,012 0,110 0,000 0,012 0,000 0,000 0,000 0,000 0,006 0,000
T3 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,006 0,049,006 0,030 0,024 0,000 0,061 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
T4 0,000 0,000 0,000 0,007 0,000 0,000 0,000 0,068,000 0,058 0,000 0,015 0,022 0,007 0,000 0,000 0,007 0,000 0,000 0,000 0,000
T5 0,000 0,000 0,000 0,005 0,000 0,019 0,009 0,070,024 0,019 0,000 0,009 0,024 0,000 0,019 0,000 0,000 0,000 0,006 0,005 0,000
T6 0,000 0,000 0,003 0,000 0,000 0,021 0,000 0,046,010 0,003 0,007 0,010 0,068 0,000 0,021 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
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N1 TS
N2 TS F TS D
a w w < _
o n aQ x = S o, & e S, I
N N O, o o @, o o o o o
Tutor/N3 o o w o Q o a | | a o
= [ @ - 0 0 @ o o o' 2
P 2 i 2 2 ?
T1 0,075 0,103 0,007 0,048 0,014 0,010 0,000 0,017 0,000 0,003 0,021
T2 0,105 0,093 0,000 0,017 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,006 0,000
T3 0,104 0,146 0,024 0,061 0,000 0,012 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
T4 0,044 0,109 0,007 0,029 0,000 0,000 0,022 0,000 0,000 0,015 0,007
T5 0,075 0,061 0,014 0,038 0,005 0,009 0,000 0,005 0,000 0,014 0,005
T6 0,065 0,072 0,034 0,068 0,003 0,003 0,000 0,024 0,000 0,010 0,000
N1 TCA TATI TV TID
N2 TCA S TCA T TCA_ P TATI_T TATIL_I
&) < o o < w o 0
Tutor/N3 u'): m: '_: D': n_: l:l _: _: _: % H & 0 9 H &
utor, = = - — > > > | [a)] [a)] [a)]
< < < < < K E = E £ £ bt > = = =
[ [= [
= 2 2 =l 2 = s < < =
T1 0,000 0,014 0,065 0,003 0,034 0,034 0,034 0,048 920,0 0,003 0,014 0,000 0,003 0,000 0,014 0,003
T2 0,000 0,012 0,023 0,006 0,029 0,093 0,029 0,064 40,1 0,000 0,035 0,000 0,017 0,000 0,006 0,000
T3 0,000 0,037 0,037 0,000 0,006 0,030 0,049 0,012 59,1 0,000 0,012 0,006 0,012 0,000 0,012 0,000
T4 0,000 0,015 0,073 0,022 0,007 0,036 0,036 0,058 09,1 0,015 0,058 0,029 0,029 0,000 0,051 0,007
T5 0,009 0,033 0,033 0,019 0,019 0,075 0,175 0,052 140,0 0,009 0,014 0,005 0,009 0,000 0,061 0,005
T6 0,000 0,038 0,021 0,024 0,017 0,038 0,113 0,072 680,0 0,000 0,000 0,003 0,014 0,003 0,048 0,000



Anexo 9.Valores de F en la tabla ANOVA

En este anexo se presentan dos tablas, la primdeafNOVA que resulta del analisis

cluster con 4 grupos. La segunda tabla correspat@@&NOVA con tres grupos.

Tabla A.
ANOVA con cuatro grupos
Cluster Error
Mean Mean
Square df Square df F Sig.

8. CND_P 4,084 3 3,614 2 1,130 ,501
9. CND_A ,015 3 ,060 2 ,251 ,857
12.TC_S C ,013 3 ,029 2 444 747
13.TC_S E ,151 3 ,056 2 2,710 ,281
15. TC_S NCL 1,726 3 ,007 2 244,649 ,004
16.TC_S D ,100 3 ,240 2 ,415 ,762
17. TC_.T F ,401 3 5,113 2 ,078 ,966
18. TC_T_S ,956 3 ,487 2 1,964 ,355
19.TC_T_C 7,758 3 2,427 2 3,196 247
20.TC_T_E 2,058 3 ,118 2 17,484 ,055
21. TC_T_CL 474 3 ,031 2 15,261 ,062
22. TC_T_NCL 15,071 3 5,558 2 2,712 ,281
23.TC_T_D ,133 3 ,029 2 4,543 ,186
24, TC_P_F ,896 3 1,063 2 ,844 ,583
26.TC_ P C ,145 3 117 2 1,233 ATT
28.TC_P_CL ,025 3 ,056 2 444 747
29. TC_P_NCL ,085 3 ,320 2 ,267 ,847
31. TS_F P 7,547 3 2,275 2 3,317 ,240
32. TS_F_S 11,778 3 5,033 2 2,340 ,313
33. TS F GD 1,509 3 1,779 2 ,848 ,581
34, TS FR 4,362 3 2,790 2 1,564 413
35. TS D B M ,158 3 473 2 334 ,807
36. TS D B O 424 3 ,099 2 4,258 ,196
37. TS D O_ 1,332 3 ,000 2 . .
38. TS_D_O_ETE ,695 3 1,660 2 ,418 ,761
40. TS_D_O_OA ,543 3 ,067 2 8,115 ,112
41. TS_D_O_I ,329 3 1,111 2 ,296 ,829
42. TCA_S C ,099 3 ,223 2 444 747
43. TCA_S A 1,666 3 1,364 2 1,222 ,480
44, TCA_T C 6,436 3 2,417 2 2,663 ,285
45. TCA_P_C 1,749 3 ,094 2 18,514 ,052
46. TCA_P_A ,809 3 1,989 2 ,407 , 767
47. TATLT 9,108 3 3,608 2 2,525 ,296
48. TATI_I_F 50,872 3 9,988 2 5,093 ,168
49. TATL_I_O 4,454 3 4,198 2 1,061 ,519
50. TATI_I_C 32,633 3 18,296 2 1,784 ,379
51. TV_S ,459 3 ,252 2 1,825 ,373
52.TV_T 6,999 3 ,506 2 13,824 ,068
53. TV_P 1,966 3 ,097 2 20,237 ,047
54. TV_EG 1,103 3 ,238 2 4,640 ,182
55.TID_S ,013 3 ,029 2 444 747
56. TID_T 9,336 3 ,453 2 20,612 ,047
57.TID P ,102 3 ,085 2 1,198 ,485
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Tabla B.
ANOVA con tres grupos
Cluster Error
Mean Mean
Square df Square df F Sig.

8. CND_P 3,340 2 4,266 3 , 783 ,633
9. CND_A ,004 2 ,053 3 ,076 ,929
12.TC_S C ,020 2 ,020 3 1,000 ,465
13.TC_S E , 113 2 , 112 3 1,011 ,462
15. TC_S_NCL 2,589 2 ,005 3 550,461 ,000
16.TC_S D ,074 2 211 3 ,352 , 729
17. TC_T_F ,328 2 3,591 3 ,091 ,915
18. TC_T S 1,210 2 473 3 2,557 ,225
19.TC_T C 7,467 2 4,398 3 1,698 321
20.TC_T_E 2,936 2 , 179 3 16,363 ,024
21.TC_T_CL ,384 2 ,239 3 1,605 ,336
22. TC_T_NCL 16,641 2 7,683 3 2,166 ,262
23.TC_T_D ,190 2 ,026 3 7,292 ,070
24.TC_P_F 1,338 2 712 3 1,878 ,296
26.TC_P_C , 178 2 , 104 3 1,705 ,320
28. TC_P_CL ,037 2 ,037 3 1,000 ,465
29. TC_P_NCL , 126 2 ,214 3 ,690 ,608
31. TS F P 10,556 2 2,027 3 5,208 ,106
32. TS F S 14,356 2 5,563 3 2,581 ,223
33. TS F GD 1,451 2 1,728 3 ,839 ,513
34. TS F R 1,975 2 4,905 3 ,403 , 700
35. TS DB M ,081 2 ,420 3 ,193 ,834
36. TS D B O ,215 2 347 3 ,619 ,695
37. TS_D _O_OP 1,998 2 ,000 3 . .
38. TS _ D O _ETE 797 2 1,270 3 ,628 ,692
40. TS D _O_OA , 758 2 ,082 3 9,249 ,052
41. TS D_O_I ,142 2 ,975 3 ,146 ,870
42. TCA_S C ,148 2 ,148 3 1,000 ,465
43. TCA_S_ A 1,890 2 1,315 3 1,437 ,365
44. TCA_T C 7,120 2 3,301 3 2,157 ,263
45. TCA_ P_C 2,568 2 , 100 3 25,582 ,013
46. TCA_P_A ,950 2 1,502 3 ,633 ,690
47. TATI_T 1,398 2 10,581 3 , 132 ,881
48. TATI_I_F 75,792 2 7,003 3 10,823 ,042
49. TATI_I_O 2,855 2 5,350 3 ,634 ,634
50. TATL I C 48,293 2 12,635 3 3,822 ,150
51. TV_S ,679 2 174 3 3,896 ,147
52.TV_T 8,894 2 1,407 3 6,322 ,084
53. TV_P 2,918 2 ,085 3 34,159 ,009
54. TV_EG 1,345 2 ,365 3 3,690 ,155
55. TID_S ,020 2 ,020 3 1,000 ,465
56. TID_T 13,835 2 ,415 3 33,334 ,009
57.TID P ,143 2 ,063 3 2,262 ,252




Anexo 10.Centros finales de los clUster
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Este anexo contiene dos tablas correspondientes @ehtros finales de cllster con tres

y cuatro grupos.

Tabla A.
Centro Final Claster con cuatro grupos
Cluster
1 2 4

8. CND_P 2,119 2,326 5,216 2,190
9. CND_A ,814 ,581 ,819 , 730
12. TC_S_C , 171 ,000 ,000 ,000
13.TC_S_E ,236 ,581 ,000 , 730
15. TC_S_NCL 1,971 ,000 ,000 ,000
16. TC_S_D 472 ,000 476 ,000
17. TC_T_F 5,764 5,814 6,720 6,569
18. TC_T_S 1,693 ,000 ,819 ,000
19.TC_T_C 1,115 5,233 1,696 5,839
20.TC_T_E ,342 1,744 2,418 ,000
21.TC_T_CL ,985 1,163 171 1,460
22. TC_T_NCL 4,604 11,047 6,816 2,190
23.TC_T_D ,000 ,000 171 , 730
24, TC_P_F 1,971 1,163 1,027 ,000
26. TC_P_C ,000 ,000 ,342 ,730
28.TC_P_CL ,236 ,000 ,000 ,000
29. TC_P_NCL ,236 ,581 ,514 ,000
31. TS_F_P 7,027 10,465 8,950 4,380
32. TS F_S 6,662 9,302 12,454 10,949
33. TS_F_GD 2,420 ,000 1,562 , 730
34. TS_F_ R 5,311 1,744 5,446 2,920
35. TS D B M ,407 ,000 ,685 ,000
36. TS D BO ,643 ,000 1,123 ,000
37. TS_D_O_OP ,000 ,000 ,000 2,190
38. TS_D O _ETE 1,435 ,000 ,856 ,000
40. TS_D_O_OA 1,221 ,581 171 1,460
41. TS_D _O_I ,236 ,000 1,027 ,730
42. TCA S C 472 ,000 ,000 ,000
43. TCA_S A 3,535 1,163 2,514 1,460
44. TCA_T_C 2,678 2,326 5,083 7,299
45. TCA P _C 2,142 ,581 171 2,190
46. TCA_P_A 1,800 2,907 2,017 , 730
47. TATL_T 5,657 9,302 3,237 3,650
48. TATLI_F 14,377 2,907 4,151 3,650
49, TATL I O 6,190 6,395 3,007 5,839
50. TATI I C 4,132 13,954 12,550 10,949
51. TV_S 472 ,000 171 1,460
52.TV_T ,708 3,488 1,295 5,839
53.TV_P ,407 ,000 ,305 2,920
54. TV_EG 1,157 1,744 , 781 2,920
55.TID_S 171 ,000 ,000 ,000
56. TID_T 5,463 ,581 1,295 5,110
57.TID_P ,236 ,000 , 171 ,730




Tabla B.

Centro Final Claster con tres grupos

Cluster
1 2 3
8. CND_P 2,190 2,119 4,253
9. CND_A , 730 ,814 , 740
12.TC_S C ,000 171 ,000
13.TC_S E ,730 ,236 ,194
15. TC_S NCL ,000 1,971 ,000
16.TC_S D ,000 472 317
17. TC_T_F 6,569 5,764 6,418
18. TC_T_S ,000 1,693 ,546
19.TC_T_C 5,839 1,115 2,875
20.TC_T_E ,000 342 2,194
21.TC_T_CL 1,460 ,985 ,502
22. TC_T_NCL 2,190 4,604 8,226
23.TC_T D ,730 ,000 114
24. TC_P_F ,000 1,971 1,073
26.TC_P_C ,730 ,000 ,228
28. TC_P_CL ,000 ,236 ,000
29. TC_P_NCL ,000 ,236 ,536
3. TS F P 4,380 7,027 9,455
32. TS F S 10,949 6,662 11,403
33. TS F GD ,730 2,420 1,041
34. TS FR 2,920 5,311 4,212
35. TS D B M ,000 407 457
3. TS_D B.O ,000 643 749
37. TS_D O _OP 2,190 ,000 ,000
38. TS_D_O_ETE ,000 1,435 571
40. TS_D_O_OA 1,460 1,221 ,308
41. TS D O | ,730 ,236 ,685
42. TCA S C ,000 AT2 ,000
43. TCA_S A 1,460 3,535 2,064
44. TCA T C 7,299 2,678 4,164
45. TCA_P_C 2,190 2,142 ,308
46. TCA_P_A ,730 1,800 2,314
47. TATL_T 3,650 5,657 5,259
48. TATI_I_F 3,650 14,377 3,737
49. TATI_I_O 5,839 6,190 4,136
50. TATII C 10,949 4,132 13,018
51. TV_S 1,460 472 ,114
52.TV_T 5,839 ,708 2,026
53.TV_P 2,920 ,407 ,203
54. TV_EG 2,920 1,157 1,102
55.TID_S ,000 171 ,000
56. TID_T 5,110 5,463 1,057
57.TID P , 730 ,236 ,114




